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   2003لعام العالمية  الكتاب السنوي للتنافسيةترتيب تنافسية الأردن في 
 

I. مقدمة: 
واحداً من أهـم   ، World Competitiveness Yearbook)( لتنافسية العالمية السنوي لكتابيعتبر ال

 Institute for Management( التنميـة الإداريـة   معهـد النشاطات البحثية التـي تصـدر عـن    

Development(/   ،نقطة مرجعية لصناع القرار من الجانب الحكـومي وذلـك          كونه يعتبر    سويسرا
 أداة في أيـدي  يعدُ وخاصة المنافسة منها، كماللاقتصادات المشاركة م السياسات والأداء   يتقيلتضمينه  

   .، وتطوير خططهم الاستثماريةتوجيه استثماراتهم بالشكل الأمثللرجال الأعمال والمستثمرين 
  
 المشـاريع   امة قادرة على إد   تنافسية على خلق بيئة     بأنها قدرة الدولة  -حسب الكتاب -نافسيةالت تعرفو

 . تلك المشاريعفي ظلها تعمل في ضوء الاختلافات السياسية، والاجتماعية، والثقافية والتي  والأعمال
 

II. المتبعة في تصنيف تنافسية الدولالمنهجية : 
 : ركة في الكتاب على نوعين من البياناتفي تصنيفه للدول المشتالكتاب يعتمد  -

بـالأداء الاقتصـادي والقـدرة التكنولوجيـة،        علقة  وهي المعلومات المت  : المعلومات الكمية  
 ويتم الحصول على هذا النوع من المعلومات من خلال          ،...بالإضافة إلى البنية التحتية للدول    

عدد المتغيرات المسـتخدمة لهـذا      يذكر أن    .النشرات الإحصائية المحلية والدولية المنشورة    
    .   متغير)116 (الغرض تصل إلى

وهي معلومات يتم الحصول عليها من خلال المسح الميداني الذي يعتمد           : لمعلومات النوعية ا 
يذكر أن عدد المتغيـرات     . رجال الأعمال في الدول المشاركة بهذا التقرير       آراء وملاحظات 

يذكر أن وزارة التخطيط تقـوم بتوزيـع        .   متغير )127(المستخدمة لهذا الغرض تصل إلى      
  .بشكل سنويعلى القطاعين العام والخاص الكتاب وجمع الاستبانات الخاصة ب

 
 بينمـا شـكلت الاقـاليم     ،  اقتصاداً) 50(الدول منها    اقتصاداً، شكلت    )59(الكتاب  شارك في هذا     -

آخر للتنافسـية علـى مسـتويات       اقتصادات، مما يمثل حقيقة ظهور بعد       ) 9(والولايات المحلية   
علاوة علـى   . في الكتاب السنوي للتنافسية العالمية    شارك  يلأول مرة   والأردن  يذكر أن   . مختلفة

إلـى مجمـوعتين اثنتـين      المشـاركة   ات   الاقتصاد فيصنمنهجية جديدة في ت   الكتاب  ذلك، اتبع   
يزيـد عـدد    التي  دول   اقتصاداً لل  )30( ضم التصنيف    ثحيعدد السكان،   رئيسيتين اعتماداً على    

  . مليون نسمة20  عنيقل عدد سكانها اقليمدولة و) 29(و مليون نسمة، 20سكانها عن 
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  : هي1رئيسةالكتاب في تصنيفه للدول المشاركة فيه على أربعة مؤشرات كز تير
  

 :الأداء الاقتصادي .1
قائم على المنافسـة،     اقتصاد  خلق  تهيئة الظروف اللازمة ل    على   قدرة الدولة يعكس هذا المؤشر مدى     

قدرة شركاته على تحقيق مستوى عال      قدرته على جذب الاستثمارات الأجنبية المنتجة، ومدى        ومدى  
 عوامـل   خمسـة يعتمد هذا المؤشر في احتسابه على       . المحلي والدولي  على المستويين    من التنافسية 

    .والعمالة، والأسعار الدولية، والاستثمار الدولي، ة الاقتصاد المحلي، والتجار:رئيسة هي
 

 :كفاءة الحكوميةال .2
اقتصـاد كلـي    تهيئة بيئة   قدرتها على   ، و شر مدى تدخل الحكومة في أنشطة الأعمال      يعكس هذا المؤ  

 للتغيرات الحاصلة في الاقتصاد العالمي،      مرنة، واستجابة سياساتها  حكومية  تبنيها لسياسات   و،  مناسبة
 عوامـل   خمسـة  ولاحتساب هذا المؤشر يتم الاعتماد على       .وفير نظام تعليمي متقدم   قدرتها على ت  و

 والإطـار   ،الإطـار المؤسسـي   وتشريعات الأعمال، و  السياسة المالية،   والمالية العامة،    :رئيسة هي 
  .الاجتماعي

 
 :اءة الأعمالكف .3

انتشار الريادة في الأعمال، وتأقلم إدارات الأعمال مع المتغيـرات          : مدى كل من   يعكس هذا المؤشر  
توفر العمالة الماهرة ذات    ،  الأعمال لأنشطةمستجدة في الأسواق، وتطور المؤسسات المالية الداعمة        ال

ولاحتساب هذا المؤشـر يـتم      . الإنتاجية المرتفعة، وتأصل القيم والاتجاهات الايجابية للقوى العاملة       
رسات الإداريـة،    الإنتاجية، وسوق العمل، والتمويل، والمما     : عوامل رئيسة هي   خمسة الاعتماد على 

  .والقيم والاتجاهات
 

 :لبنية التحتيةا .4
تنافسـية الأنشـطة   تعـزز  المتطـورة التـي   الأساسية وتحتية البنية اليعكس هذا المؤشر مدى توفر   

ولاحتسـاب  . الاستثمار في التعليم والموارد البشرية    و،  أنشطة البحث والتطوير العلمي   الاقتصادية، و 
تحتيـة الأساسـية، والتكنولوجيـة،      الية   البن : عوامل رئيسة هي   خمسة هذا المؤشر يتم الاعتماد على    

  . ، والتعليمالصحة والبيئةوالعلمية، و
 
 
 

                                                 
 ). 1(الملحق . حدد الكتاب نقاط الضعف والقوة حسب المؤشرات الرئيسة التي يتم على أساسها تقييم تنافسية الدول 1
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III. 2003 لعام نتائج كتاب التنافسية العالمي  
 

  الثانية مجموعةل الدوالترتيب العام للأردن بين 
 2003 ، وتقرير التنافسية العالمي لعاملمية العا  ترتيب تنافسية الأردن في الكتاب السنوي للتنافسية:1جدول رقم 

ترتيب الدول حسب تقرير التنافسية العالمي 
2003  

 ترتيب الدول حسب الكتاب السنوي للتنافسية الدول
 

مؤشر تنافسية  مؤشر نمو التنافسية
 الاقتصاد الجزئي

 2 2 1 افنلند

 9 4 2 سنغافورة
 8 10 3 الدنمرك

 19 17 4 هونغ كونغ
 5 6 5 اسويسر

 - - 6 لوكسمبورغ 
 6 5 7 السويد
 7 15 8 هولندا

 17 12 9 يسلنداا
 12 18 10 النمسا
 20 24 11 ايرلندا

 21 9 12 النرويج
 13 25 13 بلجيكا

 22 16 14 نيوزيلندا
Ile-De-France /15 فرنسا - - 

 31 20 16 تشيلي
 36 26 17 استونيا

 - - 18 ارياڤبا
Rhone-Alps /19 سا فرن - - 

 - - 20 اسبانيا / كاتالونيا
 34 40 21 جمهورية التشيك

 18 19 22 اسرائيل
 28 29 23 هنغاريا

 - - 24 ايطاليا / لومباردي
 36 23 25 البرتغال
 43 38 26 اليونان

 42 49 27 جمهورية السلوفاك
 27 28 28 سلوفينيا
 53 47 29 الأردن
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 من مجموعة الدول الثانية التي يقـل عـدد          المرتبة الأولى حتلت  افنلندا  إلى أن   الكتاب  أشار   -

، في حين )Region( أقاليم )5 ( دولة و)24( مليون نسمة والتي تشتمل على 20سكانها عن 
ضمن نفس  ) 22(بينما جاءت إسرائيل لتحتل المرتبة       . والأخيرة )29(احتل الأردن المرتبة    

 .    المجموعة

 ,Rone-Alps/France, ILE-De-France :هـي أقـاليم   ةخمس تراكلهذا العام اشالكتاب شهد  -

Lombardy/Italy, Catalonia/Spain, Bavaria/Germany،   15(احتلـت المراتـب   حيـث( ،

 .  على التوالي متقدمة بذلك على الأردن)24(، )20(، )19(، )18(
 مة بيئة تنافسية  خلق وإدا على  مقدرة  ل الدول   أقكانت   على أنها    2003يدل أداء الأردن لعام      -

ويمكن تفسير حصول الأردن على هذه المرتبة، وبشكل جزئـي، مـن             .للمشاريع والأعمال 
، والتي  المشاركة ضمن نفس المجموعة   ابرز المؤشرات الرئيسة للاقتصادات     استقراء  خلال  

 :ا يلييمكن تلخيصها بم

 معدل نصيب الفرد من الناتج المحلـي      لوفقاً  الاقتصادات المشاركة    فتصن 
 18( مرتفعدخل  ذات  إلى اقتصادات    الإجمالي مقاساً بمعامل القوة الشرائية    

ذات  واقتصادات   ،)دول 10(  متوسط ذات دخل اقتصادات  و،  )يملوأق ةدول
 علما بأن مقياس حصة الفرد مـن النـاتج المحلـي       .)الأردن (دخل متدني 

     )2الملحق رقم (. الإجمالي يعد المقياس الأوسع للإنتاجية

، والمشاركة في ذات    لتنافسيةالسنوي ل كتاب  جميع الدول المشاركة في ال     أن 
حصلت على مراتب أعلى من      )GCR(تقرير التنافسية العالمي    الوقت في   

 ومؤشر تنافسية الاقتصـاد  ،في مؤشر نمو التنافسيةالتنافسية مرتبة الأردن  
 ـ    السلوفاك،  الجزئي باستثناء جمهورية     رتبتين والتي تفوق عليها الأردن بم

 على الأردن بأحد    سلوفاك بينما تفوقت جمهورية ال    ،مؤشر نمو التنافسية  في  
 . مؤشر تنافسية الاقتصاد الجزئيفي  مرتبة رعش

الـدول  تصنف من ضمن مجموعة     مشاركاً   ا اقتصاد )15(ما يزيد على     أن 
   . المتقدمة
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  الرئيسة المؤشرات حسب الأردن ترتيب

 2003لعام مؤشرات الرئيسة ال حسب ، إسرائيلن كل من فنلندا، الأردتنافسية ترتيب  :2جدول رقم 
   إسرائيل الأردن   فنلندا 

 29 28 18 يدلأداء الاقتصاا

 29 27 11 الاقتصاد المحلي

 28 19 22 التجارة الدولية

 25 29 19 الاستثمار الدولي

 17 28 24 العمالة

 29 23 8 الأسعار

 27 17 1 الكفاءة الحكومية 

 28 26 9 المالية العامة

 22 5 10 السياسة المالية

 29 18 1الإطار المؤسسي

 21 23 1 تشريعات الأعمال

 26 20 1 الإطار الاجتماعي

 17 28 1 كفاءة الأعمال 

 25 29 12 الإنتاجية

 17 26 3 سوق العمل

 20 25 2 التمويل 

 16 26 1 الممارسات الإدارية

 12 21 2 قيمالالاتجاهات و

 13 26 2 البنية التحتية 

 28 29 11 حتية الأساسيةالبنية الت

 8 29 3 حتية التكنولوجيةالبنية الت

 11 18 6 حتية العلميةلتالبنية ا

 15 24 6 الصحة والبيئة

 3 27 1 التعليم
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 الأداء الاقتصادي حسب مؤشر الأردنترتيب تنافسية : أولاً

حسب هذا المؤشر، حيث حصـلت      إسرائيل   مرتبة أعلى من     الأردن إلى تحقيق الكتاب  أشار   
ذلـك  يعـزى    و .والأخيرة) 29(، في حين حصلت إسرائيل على المرتبة        )28(على المرتبة   

: هـي فرعيـة    إسرائيل في ثلاثـة عوامـل        ن ترتيب أفضل م  على ترتيب    الأردنلحصول  
 . الاقتصاد المحلي، التجارة الدولية والأسعار

ترتيـب كـلا     ، إلا أن  الاقتصاد المحلي تفوق الأردن على إسرائيل في عامل        من أن    بالرغم 
 :  ويعود ذلك إلى.  وغير تنافسي كان منخفضاًتينالدول

 وتدني نسـبته مـن النـاتج المحلـي الإجمـالي                      الادخار المحلي ضعف   -
 وذلك لتجاوز القيمة الإجمالية للاسـتهلاك الخـاص والعـام           ) 4.67%-(

الأمر الذي يعني اعتماد    .  مليون دولار  400محلي الإجمالي بقيمة    الناتج ال 
بدلاً من الاعتماد على الادخار     الخارجي  على الاقتراض    المحلي   الاستثمار

  . المحلي

، %)7.32(كبيرة بين النمو الحقيقي لإجمالي الاستثمار المحلي     ة  وجود فجو  -
 .  2002 لعام %)232.41-(وإجمالي الادخار المحلي 

 مقارنة بمعـدلات    %)4.3(قطاع الخدمات    الحقيقي في    النموي معدلات   تدن -
ن قطـاع   اخذين بعـين الاعتبـار أ     ،  %)6.3(النمو في القطاع الصناعي     

  .الجزء الأكبر من الناتج المحلي الإجماليالخدمات يشكل  

ائيل  كان متقدماً على أداء إسر     2003لعام  الفرعي   التجارة الدولية في عامل    أداء الأردن    نإ 
 الحساب الجـاري   في متغير    - إلى حد ما   -بسبب حصوله على مرتبة تنافسية    بتسع مراتب،   

 .)16(في ميزان المدفوعات حيث حصل على المرتبة 

) 29(مرتبـة   على  حصل   الفرعي، فقد    الاستثمار الدولي وفيما يخص أداء الأردن في عامل        
 : بسببوذلك  عن إسرائيل بأربعة مراتبمتأخرة 

مـا  ، حيث شكلت 2001لعام الأجنبية للاستثمار المباشر  تدفقات  ال نخفاضا -
 . الإجمالي من الناتج المحلي%)1.14(نسبته 

 والذي بلغ    الاستثمار الأجنبي المباشر في أسواق الأسهم     انخفاض مستويات    -
 مستوى الاستثمار المحلـي     مقارنة مع )  بليون دولار  0.08- (2001لعام  

 . لنفس العام)  بليون دولار1.68(المباشر في أسواق الأسهم 
 حصلت  بينما) 28(على ترتيب   حصل  الأردن  نلحظ أن   الفرعي،   العمالةعامل  وعند تحليل    

نسبة العمالة مـن    تدني  ، ويعود ترتيب الأردن غير التنافسي إلى        )27(ترتيب  إسرائيل على   
ن تقع ضمن إلى أن نسبة كبيرة من السكاذلك ويعود  . %)22.6(مجموع السكان في الأردن     

الـذي بلـغ       بـين فئـة الشـباب و       معدل البطالة ، وارتفاع    سنة 25 إلى   1الفئة العمرية من    
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معـدل  ، وارتفاع   نسبة مشاركة الإناث في العمل    وتدني   العاملة،   من مجموع القوى  ) 56(%
 .%14.9يشكل والذي في الأردن العام البطالة 

) 29(أفضل من ترتيب إسـرائيل      ) 23(، فقد كان ترتيب الأردن      عامل الأسعار وفيما يخص    
والـذي   تضـخم الفي مؤشر    للأردن    الجيد داءويعود ذلك بشكل رئيسي إلى الأ     . نسبيبشكل  

   ).10 (حصل على المرتبة

   
 الكفاءة الحكومية  تنافسية الأردن حسب مؤشر ترتيب:ثانياً

 احتـل يث  حإسرائيل  المرتبة التي حققتها    على  متقدمة   مرتبة    الأردن إلى تحقيق الكتاب  أشار   
وذلك لحصول الأردن علـى     . )27(المرتبة  إسرائيل  احتلت  ، في حين    )17(الأردن المرتبة   

الماليـة العامـة، السياسـة      : هيفرعية   عوامل   أربعة إسرائيل في    ن ترتيب أفضل م ترتيب  
  .المالية، الإطار المؤسسي والإطار الاجتماعي

 
ة في مؤشر الكفاءة الحكومية، إلا انه لم يحقـق          على الرغم من أن الأردن حقق مرتبة تنافسي        

، )26(ترتيـب   حيث حصل علـى ال    ،  التابع له  الفرعي   المالية العامة عامل   في   ترتيبا جيداً 
 : بسببوذلك 

قيمة العجـز   بلغت  إذ كانت   ،  نة العامة للحكومة  زالموالعجز الحاصل في ا    -
 . 2002 لعام )%2.81-(كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي 

نسبة الدين الداخلي للحكومة المركزية، والدين العام الخارجي كنسبة         تفاع  ار -
 )%75.8( ، و)%22.3( تهنسبما من الناتج المحلي الإجمالي، حيث شكلت 

ويعود الارتفاع في نسبة الدين العام الخـارجي        . على التوالي و 2002لعام  
م وجود سوق   من الناتج المحلي الإجمالي مقارنة مع الدين الداخلي إلى عد         

مالي متطور للتفاعل مع أدوات الدين المحلي والتي غالبا ما تكون قصيرة            
للاقتراض من  إلى اللجوء   الحكومة  أو متوسطة الأجل، الأمر الذي يضطر       

بالرغم مما تقدم، فقد كانت نسبة النمو الحقيقي في الـدين           و .مصادر أجنبية 
، كما  2002لعام   %)0.02(للحكومة المركزية منخفضة حيث وصلت إلى       

 %)34.7 (من الناتج المحلي الإجمـالي     الإنفاق الحكومي لم تتجاوز نسبة    
 .   2002لعام 

كل اقت  فمتقدمة  فقد حقق الأردن مرتبة تنافسية      ،  لفرعيا السياسة المالية وفيما يتعلق بعامل     
بالاقتصادات  للأردن مقارنة    يدل على فعالية السياسة المالية    الأمر الذي   من إسرائيل وفنلندا،    

  . المشاركة
وبشـكل فـاق    ) 18(مرتبة   حصل الأردن على ال     فقد ،الإطار المؤسسي خص عامل   وفيما ي  

 : وذلك بسبببهذا العامل، ترتيب إسرائيل 
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أثر ايجابي على التنميـة     لها   البنك المركزي التي يتبعها   النقدية  السياسة  أن   -
   ).19( حيث حقق الأردن المرتبة الاقتصادية

الأردن  حقـق  الاقتصادية، حيث تغيرات  مالالتعامل مع    الحكومة في    فاعلية -
علـى   حيث حصل    السياسات الحكومية الاقتصادية  مرتبة متقدمة في متغير     

 . )7(المرتبة 

فـي   مؤشر الشـفافية   حد ما في كل من       إلىمرتبة تنافسية    الأردنتحقيق   -
ها عـن    ومدى اسـتقلاليت   مؤشر الخدمات الحكومية  والسياسات الحكومية،   
 . وأخيراً مؤشر البيروقراطيةالتدخلات السياسية، 

حيـث  غير تنافسـية    حصل الأردن على مرتبة     ، فقد   تشريعات الأعمال ما يخص مؤشر    وفي 
 : ذلك إلىسبب ، ويعود )21(بينما حصلت إسرائيل على المرتبة ) 23(حصل على المرتبة 

لحماية الجمركيـة   التأثير السلبي ل  برز  حيث  تشريعات الانفتاح الاقتصادي،     -
 المشاريع الاستثمارية في الأردن، وعـدم الاسـتغلال الامثـل           على إقامة 
 . في اختراق الأسواق الأجنبيةها الحكومة توقع التي  التجاريةللاتفاقيات

رتبـة  حقـق الأردن م   حيث   ومنع الاحتكار، المنافسة  الخاصة ب شريعات  الت -
حد بالقدر المناسب لل  فعالة  لم تكن   المنافسة التي   تشريعات  في  ) 27(متأخرة  

تحقيق الأردن لمرتبـة متـأخرة       إلى إضافة .من المنافسة غير المشروعة   
 اًد الأسعار، وبالتالي التأثير سـلب     في تدخل الحكومة المباشر في تحدي     ) 23(

وبالرغم مما تقدم، فقد حقـق       .على تسعير المنتجات في معظم الصناعات     
الدعم الحكومي، حيث شـكل      يد متغير  على صع  )6(ترتيباً تنافسياً   الأردن  

مـن   عام نسبة منخفضـة   للقطاع الخاص وال  الدعم المقدم من قبل الحكومة      
 . الناتج المحلي الإجمالي

فـي    متقدمـة  مرتبة تنافسـية  على  الأردن  حصل  حيث  ،  ريعات العمالة تش -
مما يدل على أن تلك التشـريعات تعتبـر          ،)10(تشريعات العمل والبطالة    

 .   في سوق العملمحفزة للدخول
 )25(على مرتبة متأخرة    صل الأردن    ح حيثتشريعات السوق الرأسمالي،     -

 تلك التشريعات أن  مما يدل على     التشريعات القانونية للمؤسسات المالية   في  
في ) 27(كما حقق الأردن مرتبة متأخرة      .  لم تكن كافية للاستقرار المالي    

تعتبـر  المقدمة  وافز الاستثمارية   أن الح يذكر  . ات المالية سرية العملي متغير  
  . )15(حيث حصل مؤشرها على ترتيب ، جاذبة إلى حد ما

قد حصل الأردن علـى المرتبـة       ، ف الاجتماعيالإطار  وفيما يتعلق بعامل     -
، ويعزى ذلك   )26(متفوقاً بذلك على إسرائيل التي جاءت في المرتبة         ) 20(
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، وحماية الأفراد   )19مرتبة  ال(في إدارة المجتمع     الفاعل    القضائي الدورإلى  
  ).9المرتبة (والممتلكات الخاصة بشكل ملائم 

مرتبـة  قد حصل الأردن علـى  ، فمستوى الاستقرار السياسيوفيما يتعلق ب  -
 إلـى وقد يعود ذلك    . بمتغير مخاطر عدم الاستقرار السياسي    ) 28(متأخرة  

 ظـروف   أن توزيع الاستبانة الخاصة بالكتاب السنوي للتنافسية تزامن مع        
 . الحرب على العراق

 تهسـب أن مـا ن   الدخل في المجتمع، حيث     في توزيع   فجوة كبيرة   أن هنالك    -
الأسر قطاع  من  % 20إلى أقل    من الناتج المحلي الإجمالي تعود       %)7.6(

إلى  عودجمالي ت  الإ من الناتج المحلي  %) 44.4 (ما نسبته  في المملكة، وان  
 .من قطاع الأسر في المملكة% 20أعلى 

 
 كفاءة الأعمالترتيب تنافسية الأردن حسب مؤشر : ثالثاً

 احتـل حيث  إسرائيل   مرتبة متأخرة عن المرتبة التي حققتها         الأردن إلى تحقيق الكتاب  أشار   
وذلك لحصول الأردن علـى     . )17 (المرتبةاحتلت إسرائيل   ، في حين    )28(الأردن المرتبة   
 ـ عوامل  جميع ال في  مرتبة متأخرة    التمويـل،  وسوق العمل،   والإنتاجية،  : الفرعية والمتمثلة ب

 .  والاتجاهاتم القيو ،الممارسات الإداريةو
 الفرعيـة   ، فقد حصل الأردن على مراتب متدنية في المتغيـرات         الإنتاجية فيما يتعلق بعامل   

الاقتصاد  العمالة في    نتاجيةحيث حقق الأردن المرتبة الأخيرة في متغير إ       ،  الخاصة بالإنتاجية 
كما حقق الأردن مرتبة متأخرة فـي إنتاجيـة          ،  %)5.44-( معدل النمو الحقيقي لها       بلغ إذ

 . العمالة في قطاع الخدمات والصناعة والزراعة
ي ويعود ذلك إلـى تـدن     .  )26(المرتبة  الأردن على   حصل  فقد  ،  سوق العمل وفيما يخص    

 على  إذ حصل متغير حافزية العمال      ،  لمؤشر سوق العمل  التابعة    الفرعية حصيلة المتغيرات 
علـى   المهـارات العماليـة   ومدى توفر   ،  )27(على المرتبة   تدريب العمالة    و ،)27(المرتبة  
، )28(مـن أصـل     ) 26(على المرتبة   نسبة النساء من القوى العاملة الكلية       و،  )21(المرتبة  

، )24(لى المرتبـة  ع كفاءة المدراء، و)25(هجرة العقول على المرتبة مدى انتشار ظاهرة  و
 ).26(المرتبة  ىالكفاءة عل عاليةوجذب المهارات الأجنبية 

 ذلك إلى تـدني     يعزىو). 25(، فقد حصل الأردن على المرتبة       التمويل وفيما يتعلق بمؤشر   
 .   إضافة إلى محدودية مصادر التمويل الذاتيالأسهم،  سواقالبنوك وأكفاءة مستوى 

  خـدمات  ضعفيعود ذلك إلى    ، ف اءة البنكية مستوى الكف تدني  فيما يتعلق ب  ف -
عدم والمغامر،  رأس المال   ضعف مصادر   ، ومخاطر الاستثمار، و   الائتمان

  .القوانين البنكيةوتطور مستوى الخدمات البنكية 
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عدم قـدرة   بفتتمثل  الأسهم،  سوق  أما الأسباب التي كانت وراء تدني كفاءة         -
التداول في  حجم  انخفاض  ، و  للشركات التمويل المطلوب ر  يوفالسوق على ت  

 في  عدد الشركات المحلية المدرجة والوسطاء التجاريين     السوق، وانخفاض   
 .  السوق

التمويل الذاتي، فقد أظهرت النتـائج أن المـدراء         محدودية  فيما يتعلق ب  أما   -
لشـركات  لالتنفيذيون يعتقدون بأن التدفقات النقدية بشكل عـام لا تسـمح            

 . شطة الأعمال في الاقتصادبتمويل نفسها مما يحد من أن
ويعود ذلك ). 26(تبة متأخرة ، فقد حصل الأردن على مرالممارسات الإداريةوفيما يخص  

الممارسات تأقلم إلى تدني حصيلة المتغيرات الفرعية التابعة له، حيث حصل متغير مدى 
لمدراء مصداقية ا، ومدى )28( على المرتبة مع التغييرات الحاصلة في الأسواقالإدارية 

 ، ومدى )22(المسؤولية الاجتماعية لقادة الأعمال على الترتيب مدى ، و)21(على الترتيب 
، ومدى فعالية )25(اهتمام المدراء بمؤشر الصحة والأمان والمشاكل البيئية على الترتيب 

لريادة ، ومدى انتشار ا)29(تطبيق أنشطة التسويق من قبل الشركات والأعمال على المرتبة 
 ).  27( على الترتيب الأعمالفي 

أفضل مقارنة مع العوامل الفرعيـة      مرتبة  الأردن  ، فقد حقق     بالإتجاهات والقيم  وفيما يتعلق  
حيـث  ).  12(، إلا أن أدائها لم يكن أفضل من إسرائيل التي حققت المرتبـة              )21(السابقة  

 لاقتصـاد نـدماج ا   حـول ا   المدراء التنفيذيين السلبية من قبل    نظر  الهذا العامل وجهة    كس  ع
ضعف استجابة المجتمع للتغيرات الطارئة على الاقتصاد، وأن القـيم          في العولمة، و   الأردني

   .  الاجتماعية الموجودة في المجتمع لا تشجع بشكل كافي على التنافسية في الأعمال
 

 البنية التحتيةترتيب تنافسية الأردن حسب مؤشر : رابعاً
 احتـل حيث  إسرائيل   مرتبة متأخرة عن المرتبة التي حققتها        دن الأر إلى تحقيق الكتاب  أشار   

وذلك لحصـول الأردن علـى      ) 13(المرتبة  احتلت إسرائيل   في حين    )26(الأردن المرتبة   
 ـ عوامل  جميع ال في  مرتبة متأخرة    البنية التحتيـة الأساسـية، والبنيـة       : الفرعية والمتمثلة ب

 .  والبيئة، والتعليم ةلمية، والصحالتحتية التكنولوجية، والبنية التحتية الع

 كان اقل الدول تطـورا  الأردنفقد أظهرت النتائج أن    ،  البنية التحتية الأساسية  بوفيما يتعلق    
نسـبة  ، وارتفـاع  التحضر لغايات استنزاف الموارد الاقتصاديةبسبب  وذلك   .في هذا العامل  

 ،)الـخ ... ك الحديد، الطيـران     الطرق، السك ( توزيع البنية التحتية  انخفاض كفاءة   والاعالة،  
   . لطاقةالخاصة بالبنية التحتية وتدني فعالية وكفاية مستوى ا

هذا العامل  لحصل الأردن على المرتبة الأخيرة      فقد  ،  البنية التحتية للتكنولوجيا  وفيما يخص    
، وانخفاض  نشطة الأعمال في الأردن   لأ  تدني توافر خدمات الاتصالات    وذلك بسبب الفرعي،  

، )22(الأردن علـى المرتبـة      حصـل   لها، حيث   إضافة إلى الكلفة العالية     تماد عليها،   الاع
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حيث حصـل   ،  شخص) 1000(لكل  الانترنت  ومستخدمي  عدد أجهزة الحاسوب    انخفاض  و
فـي مجـال    خبرات  الافر  تو النسبي في نخفاض  لا في كلا المتغيرين، وا    )29(مرتبة  على ال 

في بين الشركات   ما  التعاون  ضعف  ، و )21(رتبة  م، حيث حصل على ال    تكنولوجيا المعلومات 
ضـعف التمويـل لغايـات التطـوير        ، و )26(مرتبة  ، حيث حصل على ال    التكنولوجيامجال  

، وانخفـاض نسـبة الصـادرات ذات القيمـة          )22(مرتبة  حيث حصل على ال   التكنولوجي،  
) 24(حيث حصل مؤشرها على الترتيـب        المضافة العالية من إجمالي الصادرات الصناعية     

 ).27(من أصل 
ويعود . )18( تنافسية إلى حد ما   مرتبة  ، فقد سجل الأردن     بالبنية التحتية العلمية  وفيما يتعلق    

عدد العاملين فـي    الترتيب التنافسي الذي حققه على مستوى        إلى   بشكل أساسي  الترتيب   ذلك
 ـمتغيـر   و،  )26(من أصل   ) 11(، حيث حصل على المرتبة      البحث والتطوير لكل فرد    دد ع

الاهتمـام  و،  )25(من أصل   ) 15 (المرتبةوالذي حصل على     العاملين في البحث والتطوير   
إلا أن  . )3(حيث حصل على المرتبة نحو دراسة العلوم والتكنولوجيا      من قبل الافراد   العالي

  ).28( الأردن المرتبة ل احتمنخفضاً إذكان معدل الإنفاق على البحث والتطوير 
 غير تنافسي حيث حصل على المرتبة       فقد سجل الأردن ترتيباً   ،  ة والبيئة الصحبوفيما يتعلق    
 حيـث   2002ويعود ذلك إلى تدني معدل الإنفاق الحكومي على الصحة خلال عام            ).  24(

 عند الولادة حيث احتل مؤشره      الحياةانخفاض توقعات معدلات    ، و )26(حصل على المرتبة    
في الاقتصاد حيث حصل على المرتبة      الحياة  ية  ، وتدني مستوى نوع   والأخيرة) 29(المرتبة  

)27  .( 
ذلـك  يعـود   و. )27 (ةغير تنافسي مرتبة  فقد حصل الأردن على     ،  التعليموفيما يخص عامل     

الثانوي الـذي حصـل      و الأساسيللتعليم  معلم  /ةبطل ال دعدبشكل أساسي إلى انخفاض نسبة      
 بة الأمية من مجموع السـكان     نسعلى التوالي، وارتفاع    ) 28(و) 27(الترتيب  مؤشره على   

 على مقاعد الدراسة للمرحلة     نسبة الطلبة ، وانخفاض   )29(حيث حصل مؤشره على المرتبة      
 ،   )27( حيـث حصـل علـى المرتبـة          لدراسة الثانويـة  لالثانوية من مجموع الفئة العمرية      

    ). 24(، حيث حصل على المرتبة ما بين الشركات والجامعاتوضعف التعاون والتواصل 
 

IV. الخلاصة: 
مجموعة التي يقل عـدد     تنافسية دول ال  ترتيب  التي حصل عليها الأردن في      المرتبة الأخيرة   إن   -

، من خلال تقييم الأداء في المؤشرات الرئيسـة المتمثلـة بـالأداء              مليون نسمة  20سكانها عن   
  تحسـين  ةضـرور  إلـى يدعو   كفاءة الأعمال، والبنية التحتية، والكفاءة الحكومية      و الاقتصادي،
 حصـلت    والبنية التحتية والتي   ،كفاءة الأعمال  و ،يلاقتصاداداء  العوامل الفرعية للأ   مستوى أداء 

على ترتيب متدن، إضافة إلى تعزيز عوامل الكفاءة الحكومية بالرغم من حصولها على ترتيـب               
 .تهاتنافسي، وذلك لضمان توفير بيئة تدعم المشاريع والأعمال وتزيد من ديمومتها وتنافسي
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توفر اتجاهات  الكتاب  ، إلا أن نتائج     2003  لعام الأردن على المرتبة الأخيرة    حصولبالرغم من    -
 ،الاقتصاديمؤشر الأداء   ، فعلى صعيد     مستوى أفضل  إلى واضحة المعالم للارتقاء بأداء الأردن    

 ـ  خلال زيادة معدلات النمو    منالاقتصاد المحلي   يجدر التركيز على تحسين أداء       ات  في القطاع
زيادة مـدى فعاليـة   و الأجنبي،، وزيادة حجم الاستثمار الإنتاجية، إلى جانب رفع إنتاجية العمالة   

خلـق بيئـة    سياسة منع الاحتكار من خلال التطبيق العملي لقانون المنافسة المعمول به حاليا، و            
فرهـا  الاستغلال الأمثـل للفـرص التـي تو        أمام التجارة الدولية من خلال       لانفتاحاعلى  قائمة  

 علاوة على زيادة تركيز القطاع الخاص على تصـدير          ،الاتفاقيات التجارية التي توقعها الحكومة    
 . السلع ذات القيمة المضافة العالية

 
والأعمـال لأنشـطتها    ريع   المشا  أداء تعزيز تبرز أهمية ف،  مؤشر كفاءة الأعمال  أما على صعيد    

القطاع الخاص الحالي والدور المؤمل لـه       تجسير الفجوة بين وضع     من خلال   الابتكارية، وذلك   
في دفع عجلة الاقتصاد ولعب دور أساسي في تنمية الاقتصاد المحلي، ولتحقيق ذلـك، يتوجـب                

 جانب  نحو الأنشطة ذات القيمة المضافة إلى     ه الأعمال   زيادة الإنتاجية في قطاع الأعمال، وتوجي     
 ذلك فان تشجيع الأعمال الرياديـة       إلى ضافةإوحفزها للإنتاج بالطاقة المثلى،     رفع كفاءة العمالة    

 يعمل على زيادة كفـاءة المشـاريع        ، مالية متطورة  أدواتوتوفير التمويل اللازم لها من خلال       
 مهمـة لتسـهيل     أداة تعتبر   الإداريةسات  د سواء، وحيث أن الممار    على ح  والمؤسسات التمويلية 

ت اقلم السريع مع المتغيررن يسمح بالتأأهمية تطويرها بشكل كفؤ وم القطاع الخاص تبرز  أعمال
 .    في الاقتصادلحاصلةا
 

تطوير البنية التحتيـة الأساسـية، والبنيـة        ، فلا بد من التركيز على       البنية التحتية وفيما يخص   
وفي هذا الصـدد،  .  الاقتصادية المختلفةالأنشطةمتطلبات  لتتوائم مع   التحتية التكنولوجية والتعليم  

 والتركيز على الاسـتثمار فـي        توفير المصادر التعليمية لبناء اقتصاد معرفي،      إلىتبرز الحاجة   
 . الصحة والبيئةمجال البحث الأساسي، وتوفير مستوى متقدم في مجال 

 
 والذي يعكس دور الحكومة في تخفيض مقـدار التـدخل           الكفاءة الحكومية بالعودة إلى مؤشر    و

 جانب تبنـي    إلى،  الأعمالير بيئة تنافسية تخدم     الحكومي في أنشطة المشاريع، والعمل على توف      
سياسات اقتصادية مرنة تستجيب للتغيرات الحاصلة في الاقتصاد العالمي، يتوجب على الحكومة            

، وتحسين المؤشرات الخاصة بالمالية العامة، وتشريعات       أن تعمل على تعزيز الإطار الاجتماعي     
 .  الأعمال

 
أشار إلـى إمكانيـة   الكتاب ، إلا أن  2003بة الأخيرة لعام    بالرغم من حصول الأردن على المرت      -

 ضـمن أداء المتغيرات التي تقـع      لى تحسين   عتركيز  الالمرتبة التنافسية للأردن من خلال      رفع  
يذكر أن الكتـاب    . امتغير) 20( إلى   -حسبما أشار التقرير  -السيطرة الجزئية للدولة والتي تصل    
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 مـن خـلال     للأردنالنموذج كيفية رفع المرتبة الكلية      ، حيث يبين    على نموذج للمحاكاة  يحتوي  
مؤشراً بمعدل النتائج لذات المؤشرات في جميع الدول ضـمن العينـة            ) 20(استبدال نتائج أدنى    

تقـع ضـمن السـيطرة      و عليها الأردن    مؤشراً حصل ) 20( أضعف    الكتاب د حد وعليه،،  اذاته
، فقد تقدم الترتيب العام للأردن مـن        ور انفاً اة المذك وبعد تطبيق نموذج المحاك    .الجزئية للحكومة 

 ) 3الملحق رقم ).  (22(إلى المرتبة ) 29(رتبة الم
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 )1(ملحق 
 نقاط القوة والضعف في أداء الأردن حسب المؤشرات الرئيسة للتنافسية 

 نقاط الضعف نقاط القوة
  مجموع السكانمننسبة ة كالعمال العمالةمعدل نمو 

 )تعادل القوة الشرائية(الناتج المحلي الإجمالي  صادرات السلعلالنمو الحقيقي 
 الناتج المحلي الإجمالي بالدولارنصيب الفرد من  النمو الحقيقي للناتج المحلي الإجمالي

نصيب الفرد من الناتج المحلي النمو الحقيقي ل
 الإجمالي

 العاملة سبة من القوى الشباب كنمعدل البطالة بين 

 معدل البطالة صادرات الخدمات التجارية
 صادرات الخدمات التجارية تضخمال

كنسبة من الناتج من الخارج  تدفقات الاستثمار المباشر
 المحلي الإجمالي
 صادرات السلع

 

 بالدولارمن الخارج  تدفقات الاستثمار المباشر

 
 الأداء الاقتصادي

 الدين الخارجي  يبيةضرالإيرادات ال
 لتحديات الاقتصاديةلالأحزاب السياسية تفهم  ضريبة الدخل على الأفراد
 نساء في البرلمانال نسبة ثبات سعر صرف الدينار

 عدم الاستقرار السياسي ارتفاع خطر  صرف الدينار سعر سياسة 
 الجمركية لحركة البضائععدم تسهيل السلطات  ر المباشرةيبية غيضرالإيرادات ال

 السرية في التعاملات المالية الحكوميالدعم 
 ضعف الشراكات الأجنبية مشاريع تساعد في تنافسية التشريعات جديدة سن 

   الأجنبية تقييد دخول الشركات المحلية لأسواق راس المال شركاتمعدل الضريبة على أرباح ال
 تقييد دخول الشركات الأجنبية لأسواق راس المال المحلية  ن الاجتماعيالمشتركين في الضمامساهمات معدل 

 الأداء الحكومي

  العاملة إلى مجموع السكاننسبة القوى تعويضات العاملين

 مخاطرة الاستثمار  العاملة نمو القوىمعدل 

 لإنتاجية لالنمو الحقيقي  ساعات العمل

    أنشطة التسويقفعالية   لتحويليةتكلفة العامل الواحد في قطاع الصناعات ا

موجودات القطاع المصرفي كنسبة من الناتج 
 المحلي الإجمالي

 العمالة نتاجية إ

تأقلم المشاريع والأعمال مع المتغيرات الحاصلة في  الأسهم سوق مؤشر 
 الاقتصاد

 الخدمات البنكية  

  رأس المال المغامر  

 الحوافز المقدمة للعمالة  

 في الشركات والأعمالالعمالة تدريب  
 
 

 كفاءة الأعمال
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وأثرها مشاكل الإدمان على الكحول والمخدرات  تنمية البشرية المؤشر 
 على بيئة الأعمال

لحقول العلمية والتكنولوجية  بالتوجه نحو الاهتمام الاعالة  نسبة 
 من قبل الفئة الشابة 

   البيئيةالتشريعات  نسبة الأمية
تدريس المواد العلمية بشكل ملائم في المراحل   تكلفة المكالمات الدولية 

 التعليمية المدرسية
 تكاليف المكالمات الخلوية عدد المشتركين في خدمة الهواتف الخلوية

 تكاليف التيار الكهربائي للأنشطة الصناعية توقعات الحياة بعد الولادة
 ي الاقتصادفالتنمية المستدامة  أولوية الخطوط الهاتفية الثابتة

 لمتطلبات سوق النظام التعليميملائمة مخرجات  مستخدمي الانترنت 
 العمل 

 توفر الكفاءات الهندسية في سوق العمل لكل فرد/ أجهزة الحاسوب

 البنية التحتية

  نصيب الفرد من الإنفاق على البحث والتطوير 
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   )2(ملحق 

  2002مؤشرات مختارة لعام حسب الدول المشاركة في الكتاب السنوي للتنافسية  تصنيف اقتصادات
 السكان  الاقتصاد

 )  دولارمليون(
 

 الناتج المحلي الإجمالي
 )  دولاربليون(

نصيب الفرد من الناتج المحلي 
الإجمالي مقاساً بمعامل القوة 

 الشرائية

  الدخل تصنيف الدولة حسب

 متوسط 10.923 6.4 1.3 استونيا
 مرتفع 29.019 8.5 0.3 آيسلندا
 منخفض 3.837 9.3 5.3 الأردن

 مرتفع 53.592 20.5 0.4 لوكسمبورج
 متوسط 17.523 21 2 سلوفينيا 

 متوسط 12.471 23.7 5.4 جمهورية السلوفاك
 متوسط 19.642 56.5 3.9 نيوزيلاندا

 متوسط 9.542 58.6 15.1 تشيلي
 متوسط 12.792 62.8 10.2 هنغاريا

 متوسط 14.945 69.5 10.3 جمهورية التشيك
 مرتفع 23.023 87 4.2 سنغافورة
 متوسط 18.879 102.5 6.6 اسرائيل
 مرتفع 24.465 112 6.5 اسبانيا /كاتالونيا

 مرتفع 33.716 118.4 3.9 ندا لاير
 متوسط 18.220 120.5 10 البرتغال

Rhone-Alps/ مرتفع 24.405 128.9 5.8 فرنسا 
 مرتفع 24.743 131.7 5.2 فنلندا

 متوسط 19.429 132.1 9.9 اليونان
 مرتفع 25.163 163 6.8 هونغ كونغ

 مرتفع 29.458 172.4 5.4 الدنمارك
 مرتفع 29.748 191.7 4.5 النرويج
 مرتفع 26.967 202.5 8.1 النمسا

 مرتفع 31.568 219.9 9.1 ايطاليا /لومباردي
 مرتفع 24.703 238.1 8.8 السويد
 مرتفع 25.697 246.7 10.3 بلجيكا

 مرتفع 28.057 267.7 7.2 سويسرا
 مرتفع 29.672 347.7 12.3 المانيا / ارياڤبا

Ile-De-France /مرتفع 36.639 403.3 11.1 فرنسا 
 مرتفع 27.123 418.8 16.1 هولندا 

  . دولار أمريكي6500أقل من  لناتج المحلي الإجمالي مقاساً بمعامل القوة الشرائيةنصيب الفرد من االدول التي يكون فيها : الدول ذات الدخل المنخفض *
) 23000 إلى 6500(ما بين  نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي مقاساً بمعامل القوة الشرائية الدول التي يكون فيها :الدول ذات الدخل المتوسط *

 .)دولار أمريكي(
 .)دولار أمريكي( 23000أكثر من  نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي مقاساً بمعامل القوة الشرائية الدول التي يكون فيها: عالدول ذات الدخل المرتف *
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