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 2003-2002لعام لتقرير التنافسية العالمي 
 

 مقدمة
يعتبر تقرير التنافسية العالمي، واحداً من أهم النشاطات البحثية التي تصدر عـن المنتـدى الاقتصـادي                 

 كونه يُستخدم كمؤشر للقدرة التنافسية التي يتم على أساسها تصنيف الـدول         ،سويسرا/ دافوسالعالمي في   
تحديد نقاط القوة والضعف في بيئة الأعمال، الأمر الـذي           للى أنه يعد أداة هامة      حسب تنافسيتها، إضافة إ   

يعتبر التقرير أداة فـي يـد       ما و ك.  يتيح لرجال الأعمال والمستثمرين توجيه استثماراتهم بالشكل الأمثل       
تنافسـية  متخذي القرار لتوجيه السياسات الاقتصادية لبلدانهم على المستويين الكلي والجزئي بغية رفـع              

 .  1999 يذكر أن وحدة التنافسية في وزارة التخطيط تقوم بمتابعة هذا التقرير منذ عام . اقتصادياتهم
 

 المنهجية المتبعة في تصنيف تنافسية الدول في هذا التقرير
 :ركة فيه على نوعين من المعلوماتايعتمد هذا التقرير في تحليله لتنافسية الدول المش

 وهي تلك المعلومات المتعلقة بالأداء الاقتصادي والقدرة التكنولوجية، بالإضـافة           :المعلومات الكمية  -
إلى البنية التحتية للدول، ويتم الحصول على هذا النوع من المعلومات من خلال النشرات الإحصائية               

 .المحلية والدولية المنشورة
الميداني الـذي يعتمـد آراء   وهي معلومات يتم الحصول عليها من خلال المسح    : المعلومات النوعية  -

وملاحظات متخذي القرار، ورجال الأعمال في الدول المشاركة بهذا التقرير، حيث تم اعتمـاد آراء               
يـذكر أن وزارة    .  لهذا العـام   دولة) 80(صاحب قرار ورجل أعمال في الـ       ) 4700(وملاحظات  

 .بشكل سنوين العام والخاص التخطيط تقوم بتوزيع وجمع الاستبانات الخاصة بالتقرير على القطاعي
 

 يتم إجراء العديد من العمليات الحسابية والتي تشمل تحليل الانحـدار            ،بعد الحصول على هذه المعلومات    
الخطي ومعاملات الارتباط وإيجاد المتوسطات الحسابية للوصول إلى وضع ترتيب لكـل مؤشـر مـن                

مؤشر رئيس مـن العديـد مـن المؤشـرات     مؤشرات التقرير، الرئيسة منها والفرعية، حيث يتكون كل    
 .الفرعية

 : المشاركة فيه على تقييم مؤشرين رئيسين، هما1ويعتمد التقرير في تصنيفه للدول الثمانين
 

والذي يحوي في مكوناتـه  Growth Competitiveness Index (GCI ))((مؤشر تنافسية النمو : أولاً
 )المؤشرات المتعلقة بالاقتصاد الكلي

 

                                                 
 دولة في العام الماضي، أصبح عدد الدول        75عد أن كان عدد الدول المشاركة       شهد العام الحالي زيادة لعدد الدول المشاركة مقارنةً بالعام الماضي، فب            1

كما شهد تقرير العام الحالي استثناء      . المشاركة في العام الحالي ثمانين دولة بعد انضمام كلٍ من تونس والمغرب وبوتسوانا وكرواتيا ونامبيا وهايتي               
       .بلهامصر منه، وذلك لعدم كفاية االاستبانات المرسلة من ق
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، كمـا   قدرة البلد على تحقيق معدل نمو اقتصادي مستمر على المدى المتوسط          ا المؤشر مدى    هذيعكس  و
 :ويعتمد هذا المؤشر في احتسابه على ثلاثة عوامل رئيسة هي

 
 ويعكس هذا المؤشر مدى تطور التكنولوجيا للدول المشـاركة مـن خـلال               :مؤشر التكنولوجيا  -

 ومؤشر الاتصالات وتكنولوجيا والمعلومات، ومؤشر      مؤشر الابتكار، : المؤشرات الفرعية التالية  
 .نقل التكنولوجيا

 ويعكس هذا المؤشر مدى تطور المؤسسات العامة من خلال العوامل           :مؤشر المؤسسات العامة   -
 .مؤشر العقود والقوانين، ومؤشر الفساد: الفرعية التالية

مؤشر مـدى تطـور بيئـة       ويعكس هذا ال   :مؤشر بيئة الأعمال على المستوى الاقتصادي الكلي       -
مؤشر الاستقرار في   : الأعمال على المستوى الاقتصادي الكلي من خلال العوامل الفرعية التالية         

 .الاقتصاد الكلي، ومؤشر التصنيف الائتماني للدولة، ومؤشر الإنفاق الحكومي للدولة
 

والـذي  () Microeconomic Competitiveness Index (MICI(مؤشر التنافسـية الجزئـي   : ثانياً
 )يتناول المؤشرات المتعلقة بالاقتصاد الجزئي

 
يقيس هذا المؤشر العوامل المؤثرة في المستوى الحالي للإنتاجية وبالتالي المؤثرة في الأداء الاقتصـادي               

 :  هما ولاحتساب هذا المؤشر يتم الاعتماد على عاملين رئيسين.الراهن مقاساً بمعدل دخل الفرد
 والمتمثلـة بنوعيـة البنيـة التحتيـة         - وتقيس مدى ملائمة بيئة الأعمـال      :لنوعية بيئة الأعما   -

ويندرج تحت هذا العامل العديد .  التي تعمل من خلالها الشركات -والمهارات والقوانين والأنظمة  
من العوامل الفرعية كمدى تطور المستوى الإجمالي للبنية التحتية، ومدى انتشار البيروقراطيـة             

نوعية مؤسسات البحث   كفاءة موظفي الدولة مقارنة بموظفي القطاع الخاص، و       الحكومية، ومدى   
والتطوير الموجودة، ومدى توفر العلماء والمهندسين، ومدى توفر رأس المال المغامر، ومـدى             

  . سهولة الوصول إلى القروض

ويقيس مستوى المعرفة والتكنولوجيـا ورأس المـال        : مدى تطور عمل واستراتيجيات الشركات     -
ويندرج تحت هذا العامل العديـد مـن العوامـل    . بالإضافة إلى المهارات الإدارية في الشركات  

ارتبـاط تنافسـية    حديثة في العمليات الإنتاجيـة، ومـدى         استخدام التكنولوجيا ال   الفرعية كمدى 
 الشركات بتميز منتجاتها وطرق إنتاجها في الأسواق العالمية، ومدى تطور التسويق والتوزيـع،             

، وموقع الشـركات علـى      ومدى كفاءة الإدارات العليا   فاق الشركات على البحث والتطوير،      وإن
 .  سلسلة القيمة المضافة، ومدى قدرة الشركات على خلق أو تطوير التكنولوجيا المستخدمة

 
 
 



 3

 :20022نتائج تقرير التنافسية العالمي لعام 
 

 الترتيب العام حسب مؤشر نمو التنافسية: أولاً
 

  الجزئيترتيب تنافسية بعض الدول حسب مؤشر نمو التنافسية ومؤشر التنافسية ): 1(جدول 
 فنلندا الولايات المتحدة 

 
 الأردن تونس المغرب تركيا إسرائيل ايرلندا

 47 34 55 69 19 24 2 1 مؤشر نمو التنافسية
 51 60 62 54 7 31 3 1 التكنولوجيا

 40 24 56 63 17 18 1 16 المؤسسات العامة
بيئة الأعمال على مستوى    

 الاقتصاد الكلي
2 14 9 62 78 44 37 57 

 53 32 48 54 18 20 2 1 الجزئيمؤشر التنافسية 
تطور عمل واستراتيجيات   

 الشركات
1 4 15 20 56 50 37 59 

 48 30 46 55 18 22 2 1 نوعية بيئة الأعمال

 
احتلتا المرتبة الأولى والثانية على التوالي      ندا  فنلأشار التقرير إلى أن كلاً من الولايات المتحدة، و         -

 الولايات المتحدة علـى أفضـل المراتـب فـي مؤشـري             وذلك لحصول . دولة) 80(من بين   
التكنولوجيا وبيئة الأعمال على مستوى الاقتصاد الكلي، وحصول فنلندا على أفضل المراتب في             

  .مؤشري التكنولوجيا والمؤسسات العامة

 مثل إسرائيل حققـت مرتبـة       منطقة الشوق الأوسط  ى أن اقتصاديات بعض دول      أشار التقرير إل   -
 نسـبياً فـي مؤشـري التكنولوجيـا         ، وذلك لحصولها على مراتب متقدمـة      )19(متقدمة نسبياً   

 ).69( تراجعت مرتبة تركيا تراجعاً ملحوظاً لتحل في المرتبة ، في حينوالمؤسسات العامة

تونس، المغرب، نامبيا، كرواتيا، هـايتي،      (ت دول جديدة هي     شهد التقرير لهذا العام اشتراك س      -
، في حين سجلت المغـرب      )34(، كان أداء تونس الأفضل بينها، إذ حلت في المرتبة           )بوتسوانا

 . مقارنة بمرتبة تونس) 55(مرتبة متواضعة 

في هذا المؤشر شهدت مرتبة الأردن لهذا العام ثباتاً نسبياً، إذ حافظ الأردن على مرتبته التنافسية               -
من ) 45( دولة مشاركة لهذا العام، مقارنةً مع المرتبة         80من أصل   ) 47(بحصوله على المرتبة    

يذكر أن اثنتين من الدول التي تمت إضـافتها         .  دولة مشاركة في تقرير العام الماضي      75أصل  
 ).تونس، بوتسوانا(للتقرير حققتا مراتب فاقت مرتبة الأردن 

                                                 
 . 2001، على البيانات والمعلومات المستقاة من العام 2002 اعتمدت نتائج تقرير التنافسية العالمي لعام 2
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لمرتبة التنافسية للأردن في هذا المؤشر إلى التقدم الملموس الـذي شـهده             ويمكن تفسير ثبات ا   
، والتحسن الطفيف في مؤشر بيئة الأعمال على مستوى الاقتصاد         %)8(مؤشر التكنولوجيا بنسبة    

، بالإضافة إلى التراجع الملحوظ في مؤشر المؤسسات العامـة بمقـدار            %)1(الكلي والذي بلغ    
 . ن إجراء تحسن في هذا المؤشرالأمر الذي حال دو%) 13(
 

 2002 & 2001ترتيب تنافسية الأردن حسب مؤشر نمو التنافسية لعامي : 2جدول 
  2001عام 

 
 المؤشر  2002عام 

 *النسبة  الترتيب *النسبة  الترتيب
 %41 47 %40 45 مؤشر نمو التنافسية

 %36 51 %28 54 مؤشر التكنولوجيا -أ 

 %29 57 %20 60 الابتكار -

 %37 50 %31 52 كنولوجيا المعلومات والاتصالاتت -

 %46 56 من 30 %43  51 من 29 نقل التكنولوجيا -

 %50 40 %63 28 مؤشر المؤسسات العامة -ب 

 %66 27 %72 21 العقود والقوانين -

 %32 54 %51 37 الفساد -

 %29 57 %28 54 مؤشر بيئة الأعمال على المستوى الكلي -ج 

 %50 40 %39 46 مستوى الكليالاستقرار الاقتصادي على ال -

 %27 58 %27 55 التصنيف الائتماني للدولة -

%50 40 %48 39 الإنفاق الحكومي -  
علـى عـدد الـدول      من حاصل قسمة ترتيب الأردن في المؤشرات أعلاه         ) 1( خلال طرح العدد      من تم احتساب النسبة الواردة في الجدول      •

 .  على التوالي80 و 75 والبالغ 2002، 2001المشاركة في التقرير لعامي 

 
وبالرغم مما تقدم، فان مرتبة الأردن التنافسية في هذا المؤشر تعد متقدمة نسبياً إذا ما قورنت بمجموعـة         

قق الأردن المرتبـة  ، حيث ح(Non-core countries)  3البلدان التي تم تصنيفها على أنها دول غير مبدعة
 . دولة مصنفة على هذا النحو56 من أصل 23
 
 
 

                                                 
نظراً لاختلاف الظروف المتعلقة بكل دولة، وانقسام العالم إلى دول متقدمة وأخرى نامية، فإن من الأهمية بمكان أن تتم مقارنة الدولة مـع الـدول     3

 Non-core countriesو ) الدول المبدعة (Core Countriesوبناءً عليه فقد اعتمد التقرير لهذه السنة تقسيماً للدول إلى .   لها في ظروفهاالمشابهة
 تصنيف  استناداً إلى عدد براءات الاختراع المسجلة لكل دولة في الولايات المتحدة، حيث يتطلب            ) دول غير مبدعة، التي لا تقوم بإنتاج الاختراعات       (

وتجدر الإشارة إلى أن التقرير يصنف الأردن على أنـه          .  الدولة على أنها مبدعة تسجيل خمسة عشر اختراعاً لكل مليون نسمة في السنة على الأقل              
 اختـراع   من براءات ) 0.04(كمعدل إلا   ) 1989-1980(حيث لم تسجل للأردن في الفترة       (من الدول ذات الدخل المتدني، ومن الدول غير المبدعة          

   ).في الولايات المتحدة لكل مليون نسمة
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 الترتيب العام حسب مؤشر التنافسية الجزئي: ثانياً
 
احتلتا المرتبة الأولى والثانية على التوالي      فنلندا  أشار التقرير إلى أن كلاً من الولايات المتحدة، و         -

المرتبة الأولى في كلٍ مـن مؤشـر         الولايات المتحدة على     وذلك لحصول . دولة) 80(من بين   
تطور عمل واستراتيجيات الشركات، ومؤشر نوعية بيئة الأعمال، وحصول فنلندا على المرتبـة      
الرابعة في مؤشر تطور عمل واستراتيجيات الشركات والمرتبة الثانية في مؤشر نوعيـة بيئـة               

  .الأعمال

 مثل إسرائيل حققـت مرتبـة       وسطمنطقة الشوق الأ  أشار التقرير إلى أن اقتصاديات بعض دول         -
 نسـبياً فـي مؤشـري تطـور عمـل           ، وذلك لحصولها على مراتب متقدمة     )18(متقدمة نسبياً   

 سجلت مرتبة تركيا تراجعـاً ملحوظـاً        في حين واستراتيجيات الشركات ونوعية بيئة الأعمال،      
 ).54(ولتحل في المرتبة %) 21(بنسبة 

فقد حققت تونس مرتبة تعد متقدمة في هذا المؤشر حيث أما فيما يتعلق بكل من تونس والمغرب،  -
 دولة، في حين سجلت المغرب مرتبة متواضعة حيث سجلت          80من أصل   ) 32(حققت المرتبة   

 . دولة80من أصل ) 48(المرتبة 

مـن  ) 53(، حيث حل الأردن في المرتبـة        %)3(شهدت مرتبة الأردن لهذا العام تراجعاً بنسبة         -
.  دولة75من أصل ) 47(فيما كان قد حقق خلال العام الماضي المرتبة  دولة مشاركة، 80أصل 

، نتيجةً لتراجـع    %)5(ويُعزى تأخر مرتبة الأردن إلى تراجع مؤشر نوعية بيئة الأعمال بنسبة            
أداء الأردن في العوامل الفرعية المكوّنة له، والتي نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر مـا                 

ء والمهندسين، ونوعية البنية التحتية، ومدى فعالية مجالس إدارة الشركات،          مدى توفر العلما  : يلي
تـونس، والمغـرب، ونامبيـا،      (ناهيك عن أن أربعةً من الدول الجديدة المشتركة في التقريـر            

  .حازت على مراتب أفضل من مرتبة الأردن في هذا المؤشر) وكرواتيا
 

 2002&  2001افسية الجزئي لعامي ترتيب تنافسية الأردن حسب مؤشر التن: 3جدول 
  2001عام 

 
 المؤشر  2002عام 

 *النسبة  الترتيب *النسبة  الترتيب
 %34 53 %37 47 مؤشر التنافسية الجزئي

مؤشر تطور عمـل واسـتراتيجيات       -أ 
 الشركات

56 25% 59 26% 

 %56 35 %15 64 أساس الميزة التنافسية -

موقع الشركات فـي سلسـلة       -
 القيمة المضافة

47 37% 48 48% 

مدى إنفاق الشـركات علـى       -
 البحث والتطوير

55 27% 68 15% 

 %11 71 %15 64 مدى تطور التسويق -



 6

الاقتصاد المعتمد على 
الموارد الطبيعية
دول ذات دخل منخفض

مستوردو التكنولوجيا
(دول غير مبدعة)

منتجو التكنولوجيا
(دول مبدعة)

الأردن
الاقتصاد المعتمد على 

الابتكار
دول ذات دخل مرتفع

الاقتصاد المعتمد على 
الاستثمار

دول ذات دخل متوسط

):موقع الأردن(مراحل تطور تنافسية الدول 

الاقتصاد المعتمد 
على الموارد 

الطبيعية
الاقتصاد المعتمد 

على المعرفة

الاقتصاد المعتمد على 
الموارد الطبيعية
دول ذات دخل منخفض

الاقتصاد المعتمد على 
الموارد الطبيعية
دول ذات دخل منخفض

مستوردو التكنولوجيا
(دول غير مبدعة)

منتجو التكنولوجيا
(دول مبدعة)

مستوردو التكنولوجيا
(دول غير مبدعة)

مستوردو التكنولوجيا
(دول غير مبدعة)

منتجو التكنولوجيا
(دول مبدعة)

منتجو التكنولوجيا
(دول مبدعة)

الأردنالأردن
الاقتصاد المعتمد على 

الابتكار
دول ذات دخل مرتفع

الاقتصاد المعتمد على 
الابتكار

دول ذات دخل مرتفع

الاقتصاد المعتمد على 
الابتكار

دول ذات دخل مرتفع

الاقتصاد المعتمد على 
الاستثمار

دول ذات دخل متوسط

الاقتصاد المعتمد على 
الاستثمار

دول ذات دخل متوسط

الاقتصاد المعتمد على 
الاستثمار

دول ذات دخل متوسط

):موقع الأردن(مراحل تطور تنافسية الدول 

الاقتصاد المعتمد 
على الموارد 

الطبيعية
الاقتصاد المعتمد 

على المعرفة
الاقتصاد المعتمد 
على الموارد 

الطبيعية
الاقتصاد المعتمد 

على المعرفة

 %40 48 %45 41 مؤشر نوعية بيئة الأعمال -ب 

 %73 22 %85 11 مدى توفر المهندسين والعلماء -

 %61 31 %68 24 نوعية البنية التحتية -

 %1 73 %1 69 البيروقراطية الحكومية -

 %63 30 %20 60 نافسة المحلية الم -

%20 64 %40 45 فعالية مجالس إدارة الشركات -  
علـى عـدد الـدول      من حاصل قسمة ترتيب الأردن في المؤشرات أعلاه         ) 1(من خلال طرح العدد     تم احتساب النسب الواردة في الجدول        •

 .  على التوالي80 و 75 والبالغ 2002، 2001المشاركة في التقرير لعامي 
 

 : موقع الأردن حسب مراحل تطور التنافسية:لثاًثا
 بـورتر  البروفيسور مايكـل  اعتمد التقرير في تصنيف الدول حسب مراحل تطور تنافسيتها على نموذج            

كدولة في مرحلة الانتقـال     وقد جاء تصنيف الأردن     . الخاص بمراحل تطور اقتصادات الدول وتنافسيتها     
كما وتم  . المعتمد على الاستثمار  رد الطبيعية إلى مرحلة الاقتصاد      من مرحلة الاقتصاد المعتمد على الموا     

تصنيف الأردن ضمن الدول منخفضة الدخل على أساس أن معدل نصيب الفـرد مـن النـاتج المحلـي                  
 .  دولار أمريكي6800الإجمالي مقاساً بمعامل القوة الشرائية أقل من 

 

 
 

 الخلاصة
رة في ترتيب تنافسية الدول، إلا أن التقريـر صـنف           بالرغم من حصول الأردن على مرتبة متأخ       –

الأردن من بين الدول التي يقل فيها نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الفعلي عن النصـيب                 
 الأمر الذي يعني أن الأردن لديه إمكانية لزيادة نصيب          . الجزئي المتوقع كما يعكسه مؤشر التنافسية    

 Upside( الجزئـي ي وبما يتلاءم مع ما يعكسه مؤشـر التنافسـية   الفرد من الناتج المحلي الإجمال

Potential(    تم استغلال الموارد المتاحة فيه بشكل أكثر كفاءة، خصوصاً تلك التي تقع على            في حال
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وعليه فإن إصلاحاتٍ على المستويين الكلي والجزئي يجب أن تؤخذ          . المستوى الاقتصادي الجزئي  
 المتعلقة بالتكنولوجيا واستخداماتها من جهة، وبتطوير أسـلوب إدارة          بعين الاعتبار، خصوصاً تلك   

 . الأعمال والاستراتيجيات من جهة أخرى
 

 ،وبالرغم من أن العديد من المؤسسات الدولية      فإنه  "وعلاوةً على ذلك، والاقتباس هنا من التقرير،        
 على المستوى الكلي، إلا  تعمل على توجيه سياسات الإصلاح الاقتصادي،مثل صندوق النقد الدولي

أن الإصلاح على مستوى الاقتصاد الجزئي من الأهمية بمكان بحيث لا يمكن إغفاله؛ فبدون هـذا                
الصـحيحة  الاقتصادية  السياسات  ينتج عن   الإصلاح يكون النمو في الناتج المحلي الإجمالي، الذي         

في نصيب الفرد مـن النـاتج       مستوى الكلي نمواً غير مستدام ولا يمكن ترجمته إلى تحسن           العلى  
رفـع الإنتاجيـة    ساهم في   الإصلاحات على المستوى الجزئي ست    ناهيك عن أن     .المحلي الإجمالي 

 ".وتطوير معدلات النمو
 

، إلا أنها فاقـت     )48(على الرغم من أن الأردن حقق مرتبةً متأخرة في مؤشر نوعية بيئة الأعمال               –
، الأمر الـذي يعنـي أن بيئـة         )59(استراتيجياتها  مرتبته في مؤشر مدى تطور أعمال الشركات و       

الأعمال في الأردن متطورة نسبياً وقادرة على تعزيز المرتبة التنافسية للأردن فيما لو تم استغلالها               
من قبل أرباب العمل الخاص بتطوير أساليب إدارة أعمالهم وتبني استراتيجيات من شأنها أن تواكب 

 . المحلي والدوليالتغيرات الجذرية على الصعيد 
 

 إن المرحلة التي صنف بها الاقتصاد الأردني، حسب مراحل تطور تنافسية اقتصادات الدول، يدعو              –
إلى ضرورة العمل منذ الآن على استهداف مرحلة الاقتصاد المبني على المعرفة والابتكار، وذلـك               

إعاقة قطاع الخاص وعدم    ة ودعم ال   من شأنه أن يؤدي إلى مساعد      بسعي الحكومة إلى القيام بكل ما     
 أن يستثمر كل طاقاته للوصـول       ن على القطاع الخاص   إذات الوقت ف   ليأخذ دور القيادة، وب    المنافسة

 .وكل ما من شأنه أن يرفع من إنتاجيتهوالعلم والابتكار، إلى مزيد من المعرفة 
 


