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  2004-2003تقرير التنافسية العالمي لعام 
 

  مقدمة
 

يعتبر تقرير التنافسية العالمي، واحداً من أهم النشاطات البحثية التي تصدر عـن المنتـدى الاقتصـادي                 
ساسها تصنيف الـدول     كونه يستخدم كمؤشر للقدرة التنافسية التي يتم على أ         ،سويسرا/ في دافوس  العالمي

امة لتحديد نقاط القوة والضعف في بيئة الأعمال، الأمر          يعد أداة ه    التقرير لى أن إضافة إ ،  حسب تنافسيتها 
كما يعد التقرير أداة بيد متخذي . الذي يتيح لرجال الأعمال والمستثمرين توجيه استثماراتهم بالشكل الأمثل

. تنافسية إقتصاداتهم القرار لتوجيه السياسات الاقتصادية لبلدانهم على المستويين الكلي والجزئي بغية رفع            
  .1999عام ال منذ ة هذا التقريربمتابعتقوم   والتعاون الدولي وحدة التنافسية في وزارة التخطيطيذكر أن

 
 المنهجية المتبعة في تصنيف تنافسية الدول في هذا التقرير

 
 :يعتمد هذا التقرير في تحليله لتنافسية الدول المشاركة فيه على نوعين من المعلومات 

 
 وهي تلك المعلومات المتعلقة بـالأداء الاقتصـادي والقـدرة التكنولوجيـة،             :المعلومات الكمية  -

بالإضافة إلى البنية التحتية للدول، ويتم الحصول على هذا النوع من المعلومـات مـن خـلال                 
 .النشرات الإحصائية المحلية والدولية المنشورة

ها من خلال المسح الميداني الـذي يعتمـد          وهي معلومات يتم الحصول علي     :المعلومات النوعية  -
 ـحيـث    آراء وملاحظات متخذي القرار، ورجال الأعمال في الدول المشاركة بهذا التقرير           تم ي

 .الدول المشاركةعمال في  الألجاقرار ورالب احصأاعتماد آراء وملاحظات 

 
لتي تشمل تحليـل     يتم إجراء العديد من العمليات الحسابية وا       ،بعد الحصول على هذه المعلومات    

الانحدار الخطي ومعاملات الارتباط وإيجاد المتوسطات الحسابية للوصول إلى وضع ترتيب لكل       
مؤشر من مؤشرات التقرير، الرئيسة منها والفرعية، حيث يتكون كل مؤشر رئيس من العديـد               

    .من المؤشرات الفرعية
 

 في  شاركت مقارنة بثمانين دولة     -دولة) 102(البالغة  و يعتمد التقرير في تصنيفه للدول المشاركة فيه       
 :  التاليينرئيسينالمؤشرين العلى تقييم  -العام الماضيتقرير 

والذي يحـوي فـي مكوناتـه    ) Growth Competitiveness Index (GCI) (مؤشر تنافسية النمو -
يق معدل  قدرة البلد على تحق   هذا المؤشر مدى    يعكس  حيث  : )المؤشرات المتعلقة بالاقتصاد الكلي   
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ويعتمد هذا المؤشر في احتسابه علـى       ، كما    والطويل  على المدى المتوسط   مستدامنمو اقتصادي   
  :هيمؤشرات فرعية ثلاثة 

 ويعكس هذا المؤشر مدى تطور بيئة       :مؤشر بيئة الأعمال على المستوى الاقتصادي الكلي       
مؤشر الاستقرار  : اليةالأعمال على المستوى الاقتصادي الكلي من خلال العوامل الفرعية الت         

  . الإنفاق الحكومي الهدر فيفي الاقتصاد الكلي، ومؤشر التصنيف الائتماني للدولة، ومؤشر

 ويعكس هذا المؤشر مدى تطور المؤسسات العامة مـن خـلال            :مؤشر المؤسسات العامة   
  .، ومؤشر الفسادانونمؤشر العقود والق: ة التاليةالعوامل الفرعي

 ويعكس هذا المؤشر مدى تطور التكنولوجيا للدول المشاركة من خـلال        :مؤشر التكنولوجيا  
، الاتصـالات و مؤشر الابتكار، ومؤشر تكنولوجيا والمعلومـات     : المؤشرات الفرعية التالية  

 .ومؤشر نقل التكنولوجيا

 
الـذي يتنـاول المؤشـرات     )Business Competitiveness Index (BCI) (الأعمالمؤشر تنافسية  -

يقيس هذا المؤشر العوامل المـؤثرة فـي المسـتوى الحـالي             حيث   ، بالاقتصاد الجزئي  المتعلقة
 ولاحتساب هذا   .للإنتاجية وبالتالي المؤثرة في الأداء الاقتصادي الراهن مقاساً بمعدل دخل الفرد          

 : همامؤشرين فرعيين المؤشر يتم الاعتماد على 
 

 والمتمثلـة بنوعيـة البنيـة       -الأعمال وتقيس مدى ملائمة بيئة      :نوعية بيئة الأعمال  مؤشر   
ويندرج تحت هذا   . ا الشركات  التي تعمل من خلاله    -التحتية والمهارات والقوانين والأنظمة   

 العديد من العوامل الفرعية كمدى تطور المستوى الإجمالي للبنية التحتيـة، ومـدى              المؤشر
 بموظفي القطاع الخاص،    انتشار البيروقراطية الحكومية، ومدى كفاءة موظفي الدولة مقارنة       

نوعية مؤسسات البحث والتطوير الموجودة، ومدى توفر العلماء والمهندسين، ومدى توفر           و
  . رأس المال المغامر، ومدى سهولة الوصول إلى القروض

 ويقيس مستوى المعرفـة والتكنولوجيـا   :مدى تطور عمل واستراتيجيات الشـركات    مؤشر   
 العديد المؤشرويندرج تحت هذا . ت الإدارية في الشركاتورأس المال بالإضافة إلى المهارا

ارتباط حديثة في العمليات الإنتاجية، ومدى       استخدام التكنولوجيا ال   من العوامل الفرعية كمدى   
تنافسية الشركات بتميز منتجاتها وطرق إنتاجها في الأسواق العالمية، ومدى تطور التسويق            

، وموقـع   ومدى كفاءة الإدارات العليـا     والتطوير،   والتوزيع، وإنفاق الشركات على البحث    
الشركات على سلسلة القيمة المضافة، ومدى قدرة الشركات على خلق أو تطوير التكنولوجيا             

 .  المستخدمة
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 :  ، يمكن تلخيصها بما يلييذكر ان تقرير هذا العام خضع لتعديلات محدودة 

 
 احـد   - الإجمـالي  المحلـي كومي مـن النـاتج      تم استبدال المؤشر الذي يقيس نسبة الإنفاق الح        -

 الهـدر    مسـتوى  بمؤشر تجميعي يقـيس    -)GCI (تنافسية النمو المؤشرات الرئيسة في مؤشر     
 الحكومي الايجابي في زيادة تنافسية الاقتصاد فـي         الإنفاقويعود ذلك لدور    . بالإنفاق الحكومي 

 .    هدردون بالشكل الامثل إنفاقهحال تم 

     
 مقاسـا   الإجمالي المشاركة وفقا لنصيب الفرد من الناتج المحلي         تالاقتصاديايف  تعديل تصن تم   -

حيث صنفت الدول التي يبلغ دخل الفـرد  ، )GDP per capita (PPP)(بمعامل القوة الشرائية 
التي دول ذات دخل منخفض، والدول      )  دولار 4000(القوة الشرائية أقل من     بمعامل  فيها مقاسا   

ذات دخل متوسط والـدول     بأنها دول   )  دولار 17000 – 4000(يها ما بين    يتراوح دخل الفرد ف   
ونتيجة لذلك فقد صـنفت     . ذات دخل مرتفع  بأنها    دولار 17000عن  دخل الفرد   فيها  يزيد  التي  

القـوة  معامل  الأردن من الدول ذات الدخل المتوسط المنخفض حيث يبلغ دخل الفرد فيها مقاسا ب             
   . دولار4106الشرائية 
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 :2004-2003نتائج تقرير التنافسية العالمي لعام 
 

  النموتنافسية الترتيب العام حسب مؤشر: أولا
 

 2003لعام  النموتنافسية  نافسية بعض الدول حسب مؤشرترتيب ت): 1(دول ج
 

 المؤشر 
 تونس مصر

 
 الأردنامريكا  فنلندا  إسرائيل تركيا المغرب الجزائر

 ـ مؤشر  النمـو   يةتنافس
 *) دولة102من اصل (

58 38 74 61 65 20 1 2 34 

 20 17 2 15 63 68 66 32 57 المؤسسات العامة
ــى   ــال عل ــة الأعم بيئ

ــادال ــتوى الاقتص  يمس
 الكلي

56 32 51 43 82 44 2 14 42 

 48 1 2 9 54 71 96 57 68 التكنولوجيا
 .  الإجمالي للعالمالمحليمن الناتج % 97.8دولة ما نسبته ) 102(ير لهذا العام والبالغة يشكل الناتج المحلي الاجمالي للدول المشاركة في التقر*: 
  

احتلتا المرتبة الأولى والثانية على التوالي      الولايات المتحدة   و فنلندا التقرير إلى أن كلاً من       أشار -
 عامـة المؤسسات ال  على أفضل المراتب في مؤشري       فنلندا وذلك لحصول . دولة) 102(من بين   

على أفضـل المراتـب فـي       الولايات المتحدة   و الكلي،   يمستوى الاقتصاد الوبيئة الأعمال على    
   .التكنولوجيامؤشر 

 
كل مـن  كان أداء   حيث  . معظمها دول افريقية  ،   جديدة ةدول) 22(شهد التقرير لهذا العام اشتراك       -

على التوالي متقدمتان بذلك    ) 21(و  ) 19 (المرتبتين احتلتا الأفضل بينها، إذ     ولوكسمبورغ مالطا
 .  عن مرتبة الأردن

 
ذا العام   في مرتبتها له   شهدت تراجعاً  ق الأوسط منطقة الشر اقتصادات دول   أن  أشار التقرير إلى     -

 )65(المرتبـة   تقدمت مرتبة تركيا في هذا المؤشر لهذا العام من          حيث  . باستثناء تركيا والاردن  
،  دولة مشاركة في العام الماضي     )80(من أصل   ) 61 ( المرتبة  لتصل الى  1دولة) 80 (من أصل 
 الأردن في تقرير هـذا      احتل عنها في العام الماضي، حيث        ملحوظا تقدماًلاردن  سجل ا في حين   

 في تقرير  احتلها عن المرتبة التي  بذلك  دولة، متقدماً   ) 102 ( من أصل  )34(مرتبة  ال 2003العام  
في حـال    )32 (المرتبة حققكما   . دولة )80(  من أصل  )44( والتي بلغت    2002العام الماضي   

بالاضافة الى ذلـك، فقـد       . لتي شاركت في تقرير العام الماضي     الثمانين ا تمت مقارنته بالدول    

                                                 
 دولة هي ذاتها كانت قد 80، بالمقارنة مع 2003تم احتساب مراتب الدول المذكورة في تقرير العام الحالي لغايات المقارنة، فقد   1

 .2002شاركت في التقرير للعام الماضي 
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متقدمـة جـدا     مرتبة   احتلتالتي   مرتبة تونس     لهذا العام  لاردن في هذا المؤشر   تجاوزت مرتبة ا  
  . مقارنة مع مرتبة الاردن في العام الماضي

 
 : الى ما يليالتي حققها الاردن في مؤشر تنافسية النمو التنافسية ن تفسير المرتبة ويمك

دولـة  ) 102(من اصل   ) 20( احتل المرتبة    حيث )الحكومية( المؤسسات العامة    مؤشرتحسن   .1
 المرتبـة  حققكما .  دولة)80 ( من اصل)40(مقارنة مع مرتبته للعام الماضي والتي بلغت     

ويعود   . لتي شاركت في تقرير العام الماضي     الثمانين ا نته بالدول   في حال تمت مقار    )18(
 :   على النحو التاليالعوامل المكونة لهأداء الى تحسن  قدمتالهذا 

 
وذلـك بسـبب   دولة ) 102(من اصل ) 15(حيث حقق المرتبة   :العقود والقـانون  عامل   -

والتي نذكر منها على ابعة له  الفرعية الت العواملالمرتبة التنافسية التي حققها الاردن في       
، )102 ( من اصـل   )23(حيث حقق المرتبة      القضاء يةاستقلال: سبيل المثال لا الحصر   

 فـي   والتدخل، وعدم المحاباه    )16/102(الملكية للافراد   حقوق  ارتفاع مستوى حماية    و
، )22/102( في العقود والعطاءات العامـة       القرارات المتخذة من قبل مسؤولي الحكومة     

 . )6/102 (الجريمة المنظمة على تكلفة الأعمالمستوى اثر دني وت
 
 وذلـك بسـبب المرتبـة        دولة )102(من اصل   ) 33(حيث حقق المرتبة     :عامل الفساد  -

تـدني  : منهـا حققها الاردن في العوامل الفرعية التابعة له والتي نـذكر           التي  التنافسية  
اخيص الاسـتيراد والتصـدير     ول على تر   للحص )الرشوة (المدفوعات الإضافية مستوى  

حصول على منفعة عامـة      والتدني النسبي لمستوى المدفوعات الاضافية لل      ،)28/102(
 ).35/102(المدفوعات الاضافية عند دفع الضريبة السنوية       مستوى  تدني  و،  )35/102(

الأمر الذي يعزز من أهمية الإصلاحات الإدارية والقضائية والتشريعية التي تم تنفيذها            
 . ل العامين الماضيينخلا

 
 مرتبةال احتل الأردن فيه      والذي مؤشر بيئة الأعمال على المستوى الاقتصادي الكلي      تحسن   .2

 من اصـل   )44(مقارنة مع مرتبته للعام الماضي والتي بلغت        دولة   )102(من اصل    )42(
ت في  لتي شارك الثمانين ا في حال تمت مقارنته بالدول       )40 (المرتبةحققت  كما  ،   دولة )80(

  :ويعود هذا التقدم إلى تحسن أداء العوامل المكونة له . تقرير العام الماضي
   

مـن اصـل    ) 39( حيث حقق المرتبـة      :عامل الاستقرار على مستوى الاقتصاد الكلي      -
وذلك بسبب المرتبة التنافسية التي حققها الاردن فـي العوامـل الفرعيـة             دولة  ) 102(

تفاع معدل الادخارات القومية كنسبة من الناتج المحلـي         ار: منهاالتابعة له والتي نذكر     
والارتفاع النسبي لسـهولة    ،  )20/102 (، وتدني معدلات التضخم   )14/102 (الإجمالي
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، والتدني النسبي لتوقعات الركود للسـنة القادمـة         )42/102(الحصول على التسهيلات    
)44/102  .( 

 
دولـة  ) 102(من اصـل    ) 18(بة  حيث حقق المرت   :عامل الهدر في الانفاق الحكومي     -

وذلك بسبب المرتبة التنافسية التي حققها الاردن في العوامل الفرعية التابعة له والتـي              
التي لـيس لـديها      المقدم من قبل الحكومة للصناعات       تدني مستوى الدعم  :  نذكر منها 

ركات لشلوتدني انتشار توجيه الاموال العامة      ،  )28/102 (فرص واعدة للنمو والمنافسة   
ن يسـي وارتفاع مـدى ثقـة العامـة بالسيا       ،  )18/102(لخدمة مصالح خاصة    والافراد  

            ). 18/102(المسؤولين عن اموال الدولة 
 

 على مرتبة متواضعة في المؤشر الفرعي الخـاص بالتصـنيف           الأردنفي المقابل، حصل    
 .   ولةد) 102(من اصل ) 59(المرتبة  الأردنحيث سجل الائتماني للدولة 

 
دولـة  ) 102(من اصـل     )48( مرتبةال احتل الأردن فيه     والذيتحسن مؤشر التكنولوجيا     .3

 المرتبـة  حققكما ،  دولة)80( من اصل )51(مقارنة مع مرتبته للعام الماضي والتي بلغت     
 ويعـود   . لتي شاركت في تقرير العام الماضي     الثمانين ا في حال تمت مقارنته بالدول       )46(

 :  إلى تحسن أداء العوامل المكونة لههذا التقدم 
 
حصـول  وذلك بسـبب    دولة  ) 102(من اصل   ) 47( حيث حقق المرتبة     :عامل الابتكار  -

 :منهـا في العوامل الفرعية التابعة له والتي نـذكر          على مراتب متوسطة نسبيا      الأردن
 مقارنة بمسـتوى التكنولوجيـا للـدول الرائـدة          الأردنمستوى تطور التكنولوجيا في     

، )48/102( على استيعاب تكنولوجيا جديدة      الأردنيةمدى قابلية الشركات    و،  )44/102(
  ).48/102(ومعدل الالتحاق في الدراسات العليا 

     
) 102(مـن اصـل     ) 46(حيث حقق المرتبة     :عامل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات    -

مـل الفرعيـة     على مراتب متوسطة نسبيا فـي العوا       الأردنوذلك بسبب حصول    دولة  
 نجاح البرامج الحكومية في تـرويج اسـتخدام تكنولوجيـا           :منهاالتابعة له والتي نذكر     

  تكنولوجيا المعلومات بالنسبة للحكومة    أولويةمدى  و،  )8/102(المعلومات والاتصالات   
لانترنـت   عبـر ا   مدى وجود منافسة فاعلة بين مزودي خدمات الاتصال       و،  )11/102(

 ).    19/102(ت ذات جودة عالية بشكل يضمن تقديم خدما
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 وذلـك   2 دولة   )77(من اصل   ) 28( المرتبة    الأردن حيث حقق  :عامل نقل التكنولوجيا   -
 في العوامل الفرعية التابعة له والتـي نـذكر          مراتب متقدمة نسبياً  على   هبسبب حصول 

 ). 11/102(جديدة  مدى انتشار ترخيص التكنولوجيا للحصول على تكنولوجيا :منها
     

 2003&  2002 لعاميالنمو تنافسية  ب تنافسية الأردن حسب مؤشرترتي: 2جدول 

 المؤشر 2003عام  2002عام 

   الترتيب
من اصل (

)  دولة80

 الترتيب *النسبة 
من اصل (

 )  دولة 80

النسبة 
* 

 الترتيب
 من اصل (

102 
 )دولة

 *النسبة 

 66.7 34 60 32 45 44 النمو مؤشر تنافسية
 80.4 20 77.5 18 50 40 مؤشر المؤسسات العامة -أ 

المسـتوى  مؤشر بيئة الأعمـال علـى        -ب 
 الاقتصادي الكلي

44 45 40 50 42 58.8 

 52.9 48 42.5 46 36.3 51 مؤشر التكنولوجيا -ج 

المشتركة أعلاه على عدد الدول قسمة ترتيب الأردن في المؤشرات من حاصل ) 1(من خلال طرح العدد  أعلاهتم احتساب النسبة الواردة في الجدول * 
     .كلما دل على تحسن مرموق% 100 انه كلما اقتربت النسبة من إلى الإشارةوتجدر  .على التوالي102و  80والبالغ  2003، 2002 التقرير لعامي في

 
المرتبة التنافسية للأردن تعد متقدمة نسبياً إذا ما قورنـت بمجموعـة       ما تقدم، فان     إلى بالإضافة

 مـن ) 10 (، حيث حقق الأردن المرتبة)Non-core countries (بلدان التي تم تصنيفها على أنهاال
 . ا النحو دولة مصنفة على هذ)77 (أصل

 
 
 
 
 
 
 

                                                 
دولة مع نظراً لاختلاف الظروف المتعلقة بكل دولة، وانقسام العالم إلى دول متقدمة وأخرى نامية، فإن من الأهمية بمكان أن تتم مقارنة ال  2

و ) الـدول المبدعـة   (Core Countriesوبناءً عليه فقد اعتمد التقرير لهذه السنة تقسيماً للدول إلـى  .  الدول المشابهة لها في ظروفها
Non-core countries) استناداً إلى عدد براءات الاختراع المسجلة لكل دولة فـي  ) دول غير مبدعة، التي لا تقوم بإنتاج الاختراعات

.  يات المتحدة، حيث يتطلب تصنيف الدولة على أنها مبدعة تسجيل خمسة عشر اختراعاً لكل مليون نسمة في السـنة علـى الأقـل                      الولا
حيـث لـم    (، ومن الدول غير المبدعة      المتوسط المنخفض وتجدر الإشارة إلى أن التقرير يصنف الأردن على أنه من الدول ذات الدخل              

 ).   من براءات اختراع في الولايات المتحدة لكل مليون نسمة 0.19   إلا2002عام تسجل للأردن في 
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 الأعمال الترتيب العام حسب مؤشر تنافسية :ثانياً

 
 2003 لعام الأعمالمؤشر تنافسية  نافسية بعض الدول حسبترتيب ت): 3(دول ج

 
 المؤشر 

 تونس رمص
 

 الأردن امريكا  فنلندا  إسرائيل تركيا المغرب الجزائر

 لأعمـال امؤشر تنافسية   
 ) دولة101من اصل (

58 33 83 49 52 20 1 2 41 

ــل   ــور عمــ تطــ
 واستراتيجيات الشركات

55 38 88 49 51 20 4 2 59 

 35 2 1 19 55 49 81 29 61 نوعية بيئة الأعمال

 
احتلتا المرتبة الأولى والثانية على التوالي      الولايات المتحدة    و فنلندا، أشار التقرير إلى أن كلاً من      -

المرتبة الرابعـة فـي مؤشـر تطـور عمـل           على  فنلندا   وذلك لحصول . دولة) 101(من بين   
 حصـلت    حـين  فـي  . في مؤشر نوعية بيئة الأعمال     الأولىواستراتيجيات الشركات والمرتبة    

 في كلٍ مـن مؤشـر تطـور عمـل واسـتراتيجيات             انيةالثعلى على المرتبة    الولايات المتحدة   
  .شركات، ومؤشر نوعية بيئة الأعمالال

 
منطقة الشرق الأوسط شهدت تراجعا في مرتبتها لهذا العام         اقتصادات دول   أن   التقرير إلى    أشار -

 من أصل   )54 (تقدمت مرتبة تركيا في هذا المؤشر لهذا العام من        حيث  . والأردنباستثناء تركيا   
 سـجل ، في حـين      دولة مشاركة في العام الماضي     )80(من أصل    )51( إلىدولة لتصل    )80(

 2003 الأردن في تقرير هـذا العـام         احتل عنها في العام الماضي، حيث        ملحوظا تقدماً الأردن
 فـي تقريـر العـام        احتلها عن المرتبة التي  بذلك   دولة، متقدماً    )101( من أصل    )41(مرتبة  ال

في حال تمـت     )41(المرتبة   حققكما   . دولة )80( من أصل    )53(لغت   والتي ب  2002الماضي  
 . لتي شاركت في تقرير العام الماضيالثمانين امقارنته بالدول 

 
التحسن الـذي    إلى الأعمال في مؤشر تنافسية     الأردنويمكن تفسير المرتبة التنافسية التي حققها       

  :شهده في المؤشرات الفرعية التالية

مـن اصـل    ) 35( المرتبة    الأردن فيه  والذي احتل  نوعية بيئة الأعمال  مؤشر مدى تطور     .1
كمـا  .  دولة )80 ( من اصل  )48 (دولة مقارنة مع مرتبته للعام الماضي والتي بلغت        )101(

لتي شاركت فـي تقريـر العـام        الثمانين ا في حال تمت مقارنته بالدول       )35(المرتبة   حقق
ارتفـاع مسـتوى    :  ؤثرة عليه ومنها  العوامل الم  أداء تحسن   إلى قدمتالويعود هذا   . الماضي
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ارتفـاع عـدد المهندسـين    و، )7/953 (الأعمـال  في حماية    والأمنفعالية خدمات الشرطة    
، وارتفاع مستوى نوعية البنيـة      )16/95 (، وسهولة البدء بمشاريع جديدة    )12/95 (والعلماء
لأعمـال والخـاص بفـض      ، وتطور الإطار القانوني المتعلق بتنظيم ا      )23/102 ( التحتية

، وشـفافية   )22/102 (، وارتفاع مستوى حماية حقوق الملكية الفكرية      )29/102 (النزاعات
، وانخفـاض   )20/102 (، وفعالية النظام الضريبي   )28/102 (القوانين والأنظمة الحكومية  

 ـ    اريع غيـر   مستوى النسبة المئوية للمش
   ). 24/102 (المسجلة أو غير الرسمية

 ـ   .2 ور أعمـال الشـركات     مؤشر مدى تط
  الأردن فيـه والذي احتل  واستراتيجياتها

دولـة   )101(من اصـل    ) 59(المرتبة  
مقارنة مع مرتبته للعام الماضي والتـي       

كمـا  .  دولة )80( من اصل    )59(بلغت  
في حال تمت مقارنته     )57(المرتبة   حقق

لتي شاركت في تقريـر     الثمانين ا بالدول  
الطفيف  قدمتالويعود هذا   . العام الماضي 

تحسن موقع الشركات ضمن سلسـلة القيمـة        : العوامل المؤثرة عليه ومنها   أداء   تحسن   إلى
 الدول المجـاورة   أسواقالصادرات الأردنية إلى    حجم ونمو   ، وارتفاع   )46/102 (المضافة

، )26/102 ( للشركات المالي بالأداءالخاصة  المعلومات   إلىسهولة الوصول   ، و )37/102(
ركات المحلية التي تملك وتسيطر على قنوات التوزيع والتسويق لسـلعها           وارتفاع نسبة الش  

)36/95( .  
 2003&  2002 لعامي الأعمالترتيب تنافسية الأردن حسب مؤشر تنافسية :  4جدول 

 المؤشر 2003عام  2002عام 

    الترتيب
من اصل (

 )  دولة80

 الترتيب *النسبة 
من اصل (

)  دولة 80

 الترتيب *النسبة 
    من اصل (

 )دولة  101

 *النسبة 

 59.4 41 48.8 41 33.8 53 الأعمالمؤشر تنافسية 
ــل   -أ  ــور عمـ ــر تطـ مؤشـ

 واستراتيجيات الشركات
59 26.3 57 28.8 59 41.6 

 65.3 35 56.3 35 40 48 مؤشر نوعية بيئة الأعمال -ب 

حاصل قسمة ترتيب الأردن في المؤشرات أعلاه على عدد الدول المشتركة           من  ) 1(من خلال طرح العدد      أعلاهتم احتساب النسبة الواردة في الجدول       * 
     .كلما دل على تحسن مرموق% 100 انه كلما اقتربت النسبة من إلى الإشارة وتجدر .على التوالي101 و 80 والبالغ  2003، 2002في التقرير لعامي 

                                                 
 وذلك لتباين 2003احتساب مراتب مؤشر تنافسية الأعمال لعام  من 2003تم استثناء ست من الدول التي انضمت للتقرير في هذا العام   3

 .  دولة 102 دولة من اصل 95ل لهذا العام فسية الأعماضم مؤشر تنافقد وعدم دقة البيانات الواردة من تلك الدول، وعليه 

Sophistication of 
Company Strategies

Jordan ranked (59)

Quality of the 
National Business 
Environment

Jordan ranked (35)

Strategy, 
Structure 

and Rivalry

Strategy, 
Structure 

and Rivalry

Demand 
Conditions
Demand 

Conditions
Factor 

Conditions
Factor 

Conditions

Related and 
Supporting 
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Related and 
Supporting 
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Microeconomic Foundations of Prosperity
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قدمة نسـبياً إذا مـا قورنـت        المرتبة التنافسية للأردن تعد مت     ما تقدم، فان     إلى بالإضافة
، حيث حقـق الأردن  )Non-core countries (بمجموعة البلدان التي تم تصنيفها على أنها

 . ا النحو دولة مصنفة على هذ)77 ( أصلمن) 17 (المرتبة
 

   الدول تنافسيةالأردن حسب مراحل تطور  موقع :ثالثاً
 بـورتر  البروفيسور مايكـل  يتها على نموذج    اعتمد التقرير في تصنيف الدول حسب مراحل تطور تنافس        

كدولة في بداية مرحلـة     صنف التقرير الأردن    حيث  . الخاص بمراحل تطور اقتصادات الدول وتنافسيتها     
 .  المنخفضمتوسطذات الدخل الضمن الدول  الأردنتصنيف تبعا لالاقتصاد المعتمد على الاستثمار 

 
، ومنهـا   توسط في مرحلة الاقتصاد المعتمد على الاسـتثمار       تنافسية الدول ذات الدخل الم    ولتعزيز موقع   

علاقـة   التي يجب التركيز عليهـا وذات         أن هنالك مجموعة من المجالات     إلى التقرير   أشار، فقد   الأردن
 ، العديد من المؤسسات الدوليـة     ه وبالرغم من أن   أن، حيث    والبيئة التي تعمل من خلالها     الأعمالبشركات  

 تعمل على توجيه سياسات الإصلاح الاقتصادي على المستوى الكلـي، إلا أن             ،وليمثل صندوق النقد الد   
الإصلاح على مستوى الاقتصاد الجزئي من الأهمية بمكان بحيث لا يمكن إغفاله؛ فبدون هذا الإصـلاح                

مسـتوى  الالصحيحة علـى    الاقتصادية  السياسات  ينتج عن   يكون النمو في الناتج المحلي الإجمالي، الذي        
ناهيك  .ي نمواً غير مستدام ولا يمكن ترجمته إلى تحسن في نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي               الكل

   .رفع الإنتاجية وتطوير معدلات النموساهم في الإصلاحات على المستوى الجزئي ستعن أن 
 

 :ل المتوسـط  تنافسية الدول ذات الـدخ    لتعزيز   التركيز عليها    أهميةتبرز  المجالات التي   وفيما يلي بعض    
 الأسواق إلى داخل الشركة، وبناء اسم تجاري لمنتجات الشركة، وتحقيق النفاذ           الإنتاجيةتحسين العمليات   

 لدى  الإدارة والدولية، والقدرة على استيعاب التكنولوجيا والابتكار من قبل الشركة، وزيادة كفاءة             الإقليمية
 . كة ضمن سلسلة القيمة المضافة موظفيها، وتحسين موقع الشرإنتاجيةالشركة وتحسين 

 
يجب تخطيها  والتي   هذه المرحلة معطيات   هنالك مجموعة من التحديات تتلازم و      إن إلى التقرير   أشاركما  

التعـاون البحثـي بـين      : يليبتعزيز كل مما    تتلخص  ولتعزيز فرص نجاح تلك الدول في هذه المرحلة         
نظام قضائي مستقل،   مدى وجود   ، و  متخصصة مؤسسات بحثية مدى وجود   الجامعات وقطاع الصناعة، و   

ومدى توفر ظروف الطلب المحلي التي تسهم في رفع جودة المنتجات المحلية، ومدى وجـود المعـايير                 
    .   العالمية الخاصة بالجودة على المنتج المحلي

 
المشار اليهـا   لمجالات والتحديات التي تواجه تنافسية الدول ذات الدخل المتوسط و         الدقيق ل تفحص  لدى ال و

 وعمـل   الأعمـال  فـي كـل بيئـة        أدائـه  تحسين مستوى    إلىبحاجة   ما زال    الأردن أن، اتضح   أعلاه
شاركي بين القطـاعين     العمل الت  أسلوب، واتخاذ خطوات عملية بشأنها من خلال        واستراتيجيات الشركات 
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في مجالات العمل يا نسباتب متقدمة أن الأردن حقق مراتضح حيث  ).5انظرالجدول رقم (العام والخاص 
تطور أعمال الشركات واستراتيجياتها، الأمر الذي مستوى  مقارنة بوعية بيئة الأعمالاللازمة والخاصة بن

يعني أن بيئة الأعمال في الأردن متطورة نسبياً وقادرة على تعزيز المرتبة التنافسية للأردن فيما لو تـم                  
ساليب إدارة أعمالهم وتبني استراتيجيات من شـأنها أن         استغلالها من قبل أرباب العمل الخاص بتطوير أ       

  .تواكب التغيرات الجذرية على الصعيد المحلي والدولي

       
  ضمن الدول ذات الدخل المتوسطالأردنالتحديات ومجالات العمل اللازمة لتعزيز تنافسية ): 5(جدول 

 العمل التحديات ومجالات  مستوى ال
ن التحديات  المؤشرات المعبرة عمرتبة

أصل الترتيب من ( ومجالات العمل 
 ) دولة102

 52/102  الإنتاجيةر العمليات يتطوالقدرة على 
 60/102 بناء اسم تجاري القدرة على 
 37/102 الإقليمية الأسواق إلىالنفاذ القدرة على 
 51/102  الدوليةالأسواق إلىالنفاذ القدرة على 

ــتيعاب   ــى اس ــركات عل ــدرة الش ق
 التكنولوجيا 

48/102 

 68/102 قدرة الشركات على الابتكار
الاستثمار في تـدريب المـوارد      مدى  

 البشرية 
62/102 

 60/102  الإدارةكفاءة مجالس مدى 

تطور عمل 
 واستراتيجيات الشركات

 58/102 طبيعة الميزة التنافسية
التعاون البحثي بـين الجامعـات      مدى  
 اع الصناعةوقط

59/102 

 46/102 نوعية المؤسسات البحثية مستوى 
 23/102 نوعية النظام القضائي

 48/102 مدى تطور طلب المشتريين المحليين 
مدى تواجـد وتطبيـق المواصـفات       

 والمقاييس الخاصة بالسلعة والخدمة
42/102 

 52/102 الاقتصادية مدى وجود العناقيد 

حـث وتـدريب    مدى توافر مراكـز ب    
 45/102 متخصصة 

 30/102 مدى وجود المنافسة المحلية 
 31/102 الفنية العوائق مدى وجود 

 نوعية بيئة الأعمال

 36/102 سياسات منع الاحتكار مدى تبني 
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الأردن من بين الدول التي يقل فيها نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمـالي               التقرير   صنفوختاما، فقد   

الأمر الذي يعنـي    ). Underachievers (الأعمال كما يعكسه مؤشر تنافسية   الفعلي عن النصيب المتوقع     
أن الأردن لديه إمكانية لزيادة نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي وبما يتلاءم مع ما يعكسه مؤشـر                  

في حال تم استغلال الموارد المتاحة فيه بشكل أكثـر كفـاءة،    ،)Upside Potential( الأعمالتنافسية 
وعليه فإن إصلاحاتٍ على المستويين الكلـي       . اً تلك التي تقع على المستوى الاقتصادي الجزئي       خصوص

والجزئي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار، خصوصاً تلك المتعلقة بالتكنولوجيا واسـتخداماتها مـن جهـة،                
 . أسلوب إدارة الأعمال والاستراتيجيات من جهة أخرىتطوير و
 
 


