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  2004التقرير العالمي لريادة الأعمال للعام 
 

I. مقدمة  
 

كلية واحداً من أهم النشاطات البحثية التي تصدر عن الأعمال، ريادة رصد العالمي ليعتبر التقرير 
 Babson(، وكلية بابسون )London Business School(جامعة لندن الأعمال في 

College/USA( ومؤسسة ،)The Ewing Marion Kauffman Foundation( كونه يستخدم ،
 الأعمالتصنيف الدول المشاركة فيه حسب تطور ريادة لريادة الأعمال التي يتم على أساسها كمؤشر 

امة لتحديد نقاط القوة والضعف في  التقرير يعد أداة هإضافة إلى أن .الأنشطةلديها ومدى دعمها لتلك 
 الذي يتيح لمتخذي القرار توجيه السياسات مرالأ الأعمالالتي يعمل من خلالها رواد بيئة ال

 . الاقتصادية بما يخدم بيئة الأعمال اللازمة لزيادة الأنشطة الريادية في بلد ما
 

 في مستويات تقاالفروقياس  هدف إلى 1997 في عام إطلاقهومن الجدير بالذكر أن التقرير ومنذ 
و الاقتصادي على المستوى النم الريادة بعلاقة  الريادية ما بين الدول المشاركة، والبحث عنالأنشطة

ضع السياسات التي من  اللازمة لتحقيق مستويات عالية من الريادة، ووتحديد العواملالوطني، و
 . شأنها تعزيز الأنشطة الريادية على المستوى الوطني

 
ة مشروع قائم  أي مبادرة لإقامة مشروع جديد أو توسعا بأنه-التقرير حسب -رف ريادة الأعمالوتعّ

يركز على العملية  التعريف أنيذكر . من قبل فرد أو مجموعة من الأفراد أو استدامة مشروع قائم
  .الجديدةعدد المشاريع  الأنشطة الريادية وتحديد رواد الأعمال وليس على نوعيةالريادية و

 
 الجهة المحلية  تعد-وزارة التخطيط والتعاون الدوليوبدعم من -جمعية رواد الشبابيذكر أن 

منوهاً إلى أن الأردن ولأول مرة يشارك في التقرير . )GEM(النظيرة لبرنامج مرشد ريادة الأعمال 
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II.  في هذا التقريرالمشاركة الدول ريادة الأعمال في المنهجية المتبعة في تصنيف 
 

المشـاركة فيـه علـى نـوعين مـن          الدول  ال في   الأعم  لريادة يعتمد هذا التقرير في تحليله     
 :المعلومات

 
المؤشـرات  ، و  وهي تلك المعلومات المتعلقة بـالأداء الاقتصـادي        :المعلومات الكمية  

 ويتم الحصول على هذا النوع من المعلومات مـن خـلال            .، والتكنولوجية الديموغرافية
 ،صندوق النقـد الـدولي    البنك الدولي، و   من قبل    الدولية المنشورة  النشرات الإحصائية 

 .والأمم المتحدة
 : ما يليوهي معلومات يتم الحصول عليها من خلال  :المعلومات النوعية 

 
 في الدول عينة ممثلة من السكانالمسح الميداني الذي يعتمد آراء وملاحظات  -

 -1,000(  يتراوح حجم العينة ما بينث وبشكل عشوائي، حيالمشاركة بهذا التقرير

وفي هذا الصدد، أود .  بانة وذلك حسب عدد السكان لكل دولةاست )15,000
 استبانة هاتفياً من خلال الاستعانة بشركة )2000(تعبئة  انه قد تم إلى الإشارة

مرفق ( . كافة مناطق المملكةاستشارية محلية لاستطلاع آراء السكان البالغين في 
 )GEM 2004 Adult Population Survey :نسخة من الاستبانة

 تراوحوالذين ي- الخبراء المحليون المسح الميداني الذي يعتمد آراء وملاحظات -
التركيز على العوامل لوضع الريادي في دولهم مع ا حول -)70-20( ما بينعددهم 

ومدى توفر العادات والتقاليد، : الأنشطة الرياديةأو الحد من زيادة الالتي تسهم في 
حكومية، والبرامج الحكومية، والتعليم  الالسياساتوالتمويل، /الدعم المادي

ي، والبنية التحتية، السوق المحلوالتدريب، والتشريعات القانونية والتجارية، وانفتاح 
استبانة  )36( وفي هذا الصدد، أود الإشارة إلى انه قد تم تعبئة .البحث والتطويرو

مة لتحسين بيئة المختصين في المجالات الأساسية اللازالمحليين من قبل الخبراء 
 .  ريادة الأعمال في الأردن

نقاط القوة بهدف تحديد مع الخبراء المحليون ذاتهم التي تم إجراؤها مقابلات ال -
بالإضافة إلى الأعمال، ريادة تطور  على  سلباًالمؤثرةالأساسية والضعف 

 .   اللازمة لتعزيز الأنشطة الريادية في ذلك البلدلتوصياتا
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النشـاط  على مؤشـر     دولة   1)34( للدول المشاركة والبالغ عددها      صنيفهفي ت يعتمد التقرير     
ف إلـى  الذي يهد  TEA( (Total Entrepreneurial Activity Index( (  الريادي الإجمالي

 64 و 18والذين تتراوح أعمارهم ما بـين       - ن في النشاط الريادي   قياس نسبة الأفراد المشاركي   

على ألا تزيد أعمارها     قائمة   مشاريع حديثة أو يمتلكون مشاريع      سواءً أكانوا بصدد إنشاء    -عام
   .  شهر42عن 

   :على تقييمه لمجموعة العوامل التالية )TEA(يرتكز مؤشر النشاط الريادي الإجمالي  
 .بدء مشروع جديد -
 .   شهر)42(عن عمره إدارة وامتلاك مشروع يقل  -
 . ز من قبل الفرص المتاحةالنشاط الريادي المحفَّ -
 .  الحاجة عنالنابعالنشاط الريادي  -
 . الأعمالواد النشاط الريادي المقام من قبل ر -
 . الأعمالرائدات النشاط الريادي المقام من قبل  -
      ةأسواق متخصص خلق وقع أن تساعد فيالجهود الريادية التي من المت -

)Market Niches( .  
 فرصة عمل جديدة أو )20(لق الجهود الريادية التي من المتوقع أن تسهم في خ -

 . أعوام)5(أكثر خلال 
 .الجهود الريادية المتوقع أن تسهم في تصدير السلع والخدمات للأسواق الخارجية -
 )20( وخلق ،جديدةمتخصصة الجهود الريادية المتوقع أن تسهم في إقامة أسواق  -

 . أعوام)5(فرصة عمل جديدة خلال 
الجهود الريادية المتوقع أن  التي تجمع ما بين "لمشاريع ذات الإمكانيات العاليةا" -

 . وتصدير سلع وخدماتجديدة، فرص عمل و، متخصصة تسهم في خلق أسواق

                                                 
 .   دولة لهذا العام)34( إلى أن أصبح دولة )10( من 1999 شهد هذا التقرير تزايدا في عدد الدول المشاركة منذ بداية إصداره في عام 1
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III. 2004 التقرير العالمي لريادة الأعمال للعام نتائج  

 
 :   السكان البالغينآراء وملاحظاتالخاص بالمسح الميداني نتائج التقرير حسب نتائج  - أ
 

 )GEM(ئج التي يمكن استقاؤها من البيانات الواردة من برنامج ريادة الأعمال ما يلي ابرز النتا
لجمعية الرواد الشباب، مشيراً إلى أن النتائج أدناه ما زالت أولية حيث أن التقرير النهائي سيتم نشره 

    .2005كانون الثاني من عام ) 21(في 
 

حيث مشاركة في التقرير  دولة )34( اصل منالمرتبة الرابعة في تقرير هذا العام الأردن احتل  –
بعد كل بيرو واوغاندا وذلك  مؤشر النشاط الريادي الإجمالي  في)%18.26(حصل على 

لبدء بمشروع ريادي ا من القوة العاملة هم بصدد %)18.26(أن الأمر الذي يعني . والايكوادور
  .شهر )42(أعمارها عن مشاريع تقل أو يمتلكون 

 
م، وبالرجوع إلى التعريف الخاص بالمؤشر، فانه بالامكان تفسير المرتبة التي بالرغم مما تقد –

، وارتفاع حول إمكانية إقامة مشاريع ريادية بمدى تفاؤل المجتمع الأردنيحصل عليها الأردن 
 هو النسب التي ما يعزز من ذلك الاستنتاجو.  شهر)42(عدد المشاريع التي يقل أعمارها عن 

 :   امل التالية في المسح الميداني الخاص بآراء السكان البالغينسجلتها العو
 
مرغوب خيار مهني تبر عيارتفاع نسبة الذين أيدوا بأن البدء بمشروع جديد  -

  (63.05). متوسط الدول المشاركة يصل إلى أنحيث  ،)71.84(
ل يس عمل جديد يلاقون مستوى عا بأن الناجحين في تأسأيدواارتفاع نسبة الذين  -

  متوسط الدول المشاركة يصل إلىأن حيث ،)85.89(ترام والتقدير الاحمن 

(68.7).  
في الذين أشاروا إلى أن الخوف من الفشل يحول دون البدء بعمل جديد نسبة تقارب  -

  .)36.67(ة متوسط الدول المشارك من )36.68(الأردن 
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Figure 1: Total Entrepreneurial Activity [TEA Prevalence] 2004: By Country
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Figure 3: Opportunity Entrepreneurial Activity 2004: By Country
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ز من قبل نسبة مؤشر النشاط الريادي المحفَّ ارتفاعإلى  )GEM( عنأشارت البيانات الصادرة  –
حقق كما . )2.65( النشاط الريادي النابع عن الحاجةمقارنة بنسبة  )14.53( المتاحة الفرص

ز من قبل الفرص الأردن المرتبة الرابعة ما بين الدول المشاركة في مجال النشاط الريادي المحفَّ
 . الريادي النابع عن الحاجةالمتاحة، والمرتبة السابعة في مجال النشاط 

 
 

Figure 4: Necessity Entrepreneurial Activity 2004: By Country
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 التي تتراوح أعمارها ما سيدات الأعمال في المشاريعمشاركة  نسبة كما أشارت البيانات إلى أن –
التي تتراوح ، أما نسبة مشاركتهم في المشاريع %)33(وصلت إلى )  شهر42 إلى 4(بين 

  .  %)40(وصلت إلى ) شهر أ3 إلى 0(أعمارها 
 التي يقل عمرها عن الريادية المنتظر للمشاريعن حول التأثير يقعات المستبيَنِأما فيما يتعلق بتو –

 يتوقعون أن تسهم )9.7(فأشارت النتائج إلى أن ما نسبته ، ، والمشاريع القائمة) أشهر3(
الخمس فرصة عمل خلال ) 20(في خلق أكثر من )  أشهر3(المشاريع التي يقل عمرها عن 

 والتي -ن تسهم المشاريع القائمةأيتوقعون فقط  )3.41( ما نسبته ، في حين أنسنوات القادمة
 فرصة عمل جديدة أو أكثر خلال )20(في خلق  -يزيد أعمارها عن ثلاثة سنوات ونصف

 .   الخمس سنوات القادمة
لمنتجات جديدة )  أشهر3(أما فيما يتعلق بمدى طرح المشاريع الريادية التي يقل عمرها عن  –

 أشاروامن المستبيَنِين ) 41.59(ما نسبته اق جديدة، فقد أشارت النتائج إلى أن واختراقها لأسو
من المستبيَنِين فقط أيدت بأن المشاريع القائمة ) 6.04(إلى صحة ذلك،  في حين أن ما نسبته 

 .   جديدةأسواقتطرح منتجات جديدة وتخترق 
  :    كما يليقتصادية الرئيسة فكانتأما فيما يتعلق بتوزيع الأنشطة الريادية حسب القطاعات الا –

الخدمات الصحية المطاعم، التجارة بالمفرق، (احتل قطاع خدمة المستهلك  -
 من مجموع )66.89( حيث حقق ما نسبته المرتبة الأولى) عليمية، الترفيةوالت

جموعة مشيراً إلى أن هذه النسبة تفوق المعدل الذي حققته م. الأنشطة الريادية
 . )55.86( ة بذات الدخل المنخفضالدول المصنف

، والإنشاءات والنقل والاتصالات والكهرباء التحويلية المقابل، حصلت الأنشطة في -
مشيراً إلى أن هذه النسبة تقل عن المعدل الذي حققته . )20.25(ما نسبته  على

  . )28.77( جموعة الدول المصنفة بذات الدخل المنخفضم
 )10.6( ما نسبته )التمويل، التأمين، العقارات (الحقق قطاع خدمات الأعمفي حين  -

  .لمجموعة الدول ذات الدخل المنخفض) 10.02 (مقارنة بـ
 حيث ،بينما جاءت الأنشطة الاستخراجية، والزراعية، والتعدين في المرتبة الرابعة -

  .لمجموعة الدول ذات الدخل المنخفض )5.35( مقارنة بـ)2.25(ما نسبته حققت 
 

لنتائج أعلاه، يتضح مدى توجه المشاريع الريادية نحو أنشطة الخدمات في ضوء ا
ذات القيمة المضافة المتدنية، الأمر الذي يستوجب ضرورة توجيهها نحو الأنشطة 
ذات القيمة المضافة العالية وتعميق تطبيق ما يسمى بالريادة المبتكرة 

)Innovative Entrepreneurship (الي سهولة النفاذ لدى رواد الأعمال، وبالت
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 First(النفاذ الناجمة عن هذا  النتائج الايجابية حصد و  المتخصصةإلى الأسواق

Mover Advantage .(  
 
من ) 18.36(ما مقداره إلى نسبة التمويل غير الرسمي بند التمويل، فقد وصلت يتعلق بفيما و –

بوضوح الأمر الذي يشير .  بليون دولار) 1.8(حوالي  أي 2003 للعام الناتج المحلي الإجمالي
على التمويل غير -بما فيها المشاريع الريادية-إلى اعتماد مؤسسات القطاع الخاص في الأردن

التفكير ملياً  وفي هذا الصدد، أود الإشارة إلى ضرورة ......)، الأصدقاء، أفراد العائلة(رسمي ال
 للغير قادرين على تمويل أفكارهم  وإتاحة جزء منها للأفكار الرياديةمصادر التمويل الرسميةب

العائلات ذات الإمكانيات المادية لكي لا تصبح ومشاريعهم من مصادر التمويل غير الرسمية 
 .  ة على جني ثمار الأنشطة الرياديةالجيدة هي وحدها القادر

 
 
  الخبراء المحليون   آراء وملاحظات نتائج التقرير حسب  - ب

 
ريادة في المحددة لل 2العوامل الأساسيةترتيب إلى أن لمحليين  امع الخبراءأشارت المقابلات  –

 أشارت، في حين والتعليم والتدريب، 3والعادات والتقاليدالدعم المالي، : الأردن كانت كما يلي
البرامج ، فعالية انفتاح السوق المحليمدى : كالآتيكانت  المساندة ترتيب العوامل أن إلىالنتائج 

 . فعالية السياسات الحكوميةو  القائمة،الحكومية
 فقد - المحليينالخبراءوحسب آراء -اللازمة لتعزيز الأنشطة الرياديةفيما يتعلق بالتوصيات أما  –

وتعميق ، وضرورة إبراز ةيالحكومولويات الايادة الأعمال في الأردن ضمن بإدراج رتمثلت 
لازم للأنشطة الريادية المختلفة، لتوفير التمويل امفهوم الريادة ضمن برامج التعليم والتدريب، و

 .  ونشر التوعية الاجتماعية بأهمية الجهود والأنشطة الريادية

                                                 
، والسياسات الحكومية، الماليالعادات والتقاليد، ومدى توفر الدعم :  ادة بشكل عام بما يليللريوالمساندة تتمثل العوامل المحددة  2 

، والبرامج الحكومية، والتعليم والتدريب، والتشريعات القانونية والتجارية، وانفتاح السوق المحلي، والبنية التحتية، والبحث والتطوير
قوى العاملة، الخصائص الديموغرافية للسكان، الإطار المؤسسي، والاجتماعي، قدرات الرياديين، البيئة الاقتصادية، خصائص ال

 .  والسياسي
، حيث "الريادة" تقبل المجتمع الأردني لمفهوم للريادة في الأردن وذلك بسبب ضعفتم اعتماد العادات والتقاليد كأحد العوامل المحددة   3

فيها بسبب الفشل من المبادرة في إنشاء المشاريع والخوف اتصافه ب إلىضافة ه لرواد الأعمال بالإتأن المجتمع يتسم بعدم مساند
 . الاختراع لدى الفرد في تعزيز أسس الإبداع و–جامعات سواء في المدارس أو ال –مساهمة أنظمة التعليم ضعف نخفاض الأجور وا


